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Voorwoord


Welkom bij ons verslag van Social Work. Wij zijn Anouk van der Ende, Marloes Valstar, Nancy Duut, Yolanda Grinsiws, Miranda Dits en Aike Broens. Wij volgen een opleiding aan de Hogeschool Rotterdam aan het Instituut voor Sociale Opleidingen. Zes weken lang hebben we toegewerkt naar dit eindresultaat. Wij hebben gewerkt onder begeleiding van Wilma Visser, onze doncent. Ook gaat onze dank uit naar onze opdrachtgever, stichting RoSA.

Dit verslag gaat mede over jongeren en armoede en aangezien wij zelf jongeren zijn, kunnen wij het vanuit een persoonlijke invalshoek bekijken en vergelijken. Wij leven allemaal in een positieve omgeving, waarin armoede weinig tot geen rol speelt. Voor ons is het onderwerp dus vrij nieuw, en we zijn benieuwd wat we gaan tegenkomen, maar we hebben er veel zin in. Veel plezier met het lezen van dit verslag. 

Hoofdstuk 1: Probleemanalyse
1.1 Inleiding probleem
In dit hoofdstuk zal de opdracht duidelijk worden gemaakt. Door middel van een brainstorm is het onderwerp uitgediept. De rode draad van dit hoofdstuk is de opdracht en het verwachte resultaat. 
1.1.1. De opdracht

Voor het project Social Work gaan wij de armoede in de deelgemeente Prins Alexander in kaart brengen. De doelgroep voor dit project is jongeren die te maken hebben met armoede. We brengen armoede onder jongeren in kaart door middel van een beeldverslag. Ook maken we een eindproduct voor onze externe opdrachtgever, met de belangrijkste instellingen in deze deelgemeente en hun activiteiten tegen armoede. Onze externe opdrachtgever was de stichting RoSA.

1.1.2. De Hypothese

Als wij denken aan Rotterdam, weten we dat er plekken zijn die armoediger op ons overkomen, dan andere plekken in Rotterdam. Als wij denken aan de deelgemeente Alexander Polder, hebben wij het gevoel dat we veel flats gaan tegenkomen die er onverzorgd bij staan. Ook denken we dat we veel onkruid, vuilniszakken en niet opgeruimd afval op straat zullen tegenkomen. Verder weten we dat armoede vaak achter de voordeur is, dus dat er ook een hoop verborgen armoede zal zijn.

1.1.3. Brainstorm

Geweldpleging



      Profiteurs





Schuldhulpverlening




Situaties


Sociale context

Organisaties









Fraudeurs

Jongeren



      Armoede



Politiek

(Voor)oordelen

Rotterdam

RoSA


Definitie


   Oorzaken


Gevoel





Consequenties

Tijdens de bijeenkomst met de opdrachtgevers van RoSA, hebben we een aantal stelling voor gekregen. We hebben hier met zijn alle over gediscussieerd en kwamen erachter dat armoede een moeilijk begrip is. Na deze stellingen te hebben gedaan zijn wij als groep verder gaan brainstormen over het onderwerp: armoede onder jongeren. We kwamen op een aantal belangrijke begrippen en hebben daar wat langer over doorgepraat. 
1.1.4. Deelproblemen

1. Armoede in kaart brengen

2. Jongeren en armoedebeleid

3. Instellingen en organisaties in Alexanderpolder

4. Politiek beleid en meningen in Rotterdam

5. Wetgeving over armoede 

1.1.5. Conclusie
De verschillende instellingen in deel gemeente Prins Alexander, die zich bezig houden met armoede,  zullen in kaart worden gebracht. In het beeldverslag zal een sfeer van de wijk te zien zijn, wij denken veel flats tegen te komen. 
1.2 Armoede, een uitgebreide omschrijving. 

In deze deelparagraaf zal het begrip armoede worden omschreven. Ook zal het grootste probleem naar voren komen, en de gevolgen van armoede in kaart worden gebracht. 
1.2.1  Armoede 

Armoede is honger. Armoede is geen onderdak hebben. Armoede is ziek zijn en niet

naar een dokter kunnen. Niet naar school kunnen en niet kunnen lezen. Geen werk

hebben, bang zijn voor de toekomst, niet denken aan morgen. Armoede is een kind

verliezen aan een ziekte die door vies water wordt veroorzaakt. Armoede is machteloosheid, niemand die voor je opkomt, gebrek aan vrijheid 

In een rijk land als Nederland wordt de definitie ‘armoede’ echter anders vertaald. Maar ook al wordt er hier een andere betekenis aan gegeven, betekent het niet dat armoede niet bestaat. 

Metingen van armoede

Wanneer ben je arm? Dit kan worden subjectief en objectief worden onderzocht. Mensen zelf vragen of ze zichzelf arm vinden is de subjectieve benadering. Twee mensen met hetzelfde inkomen, dezelfde lasten en dezelfde bestedingsruimte kunnen een heel ander beeld hebben over hun situatie. Deze subjectieve manier geeft dus een waardeoordeel, wat de objectieve methode niet heeft. 

De objectieve benadering is beter geschikt omdat dit op feiten berust. Van tevoren kun je criteria opstellen van armoede, als je aan deze punten voldoet ben je dus arm. Of je het hier nu mee eens bent of niet. Ook hier kunnen subjectieve invloeden zijn, want welke criteria zijn nodig? Ben je arm als je niet warm kan douchen, of wanneer je geen televisie in huis hebt? Ben je al arm als je net iets meer dan het minimumloon verdient of pas als je op bijstandsniveau zit? Het zijn keuzes die altijd gekleurd zijn. Wetenschappelijke onderzoekers, beleidsmedewerkers en politici bepalen wat de criteria zijn. 

Toch moeten die keuzes gemaakt worden om te kunnen onderzoeken hoeveel mensen er arm zijn en hoe die armoede eruit ziet. De overheid moet beleid kunnen maken en kunnen beschrijven wie er wel en wie er niet voor inkomensondersteuning in aanmerking komt. Daarom is er overeenstemming dat armoede wordt afgemeten aan de hoogte van het inkomen. Als het inkomen onder een bepaalde grens valt, dan ben je arm. Maar de hoogte van die grens, is ook weer onderwerp van discussie. Waar leg je de lat?

Sociaal minimum

In Europese onderzoeken wordt armoede afgemeten aan het gemiddelde inkomen in een land. Iedereen die onder het gemiddelde zit krijgt dan het etiket arm opgeplakt. In Nederland

gebruiken beleidsmakers en onderzoekers andere definities. Ze kijken naar het sociaal minimum en nemen de bijstandsnorm als uitgangspunt. Huishoudens die hooguit 5% boven deze norm uitkomen zijn arm. Dit wordt ook wel de beleidsmatige armoedegrens genoemd. Soms wordt de lat hoger gelegd naar 110, 120 of 130% van het bijstandsniveau. Het voordeel is dat je een hard criterium hebt om mensen in groepen in te delen. Nadeel is dat beslissingen van de overheid een grote invloed hebben op wie er in de categorie valt. Veel mensen beweren dat de bijstandsnorm veel te laag is om normaal van rond te komen en dat de armoedegrens dus veel hoger ligt. 

Lage inkomensgrens

Een variant van de beleidsmatige definitie is de lage inkomensgrens. Deze wordt regelmatig door het Centraal Bureau voor Statistiek vastgesteld. De lage inkomensgrens gaat uit van het bijstandsniveau van een alleenstaande in 1979 dat is gecorrigeerd voor inflatie. Omdat dit relatief hoog was, is de groep armen met deze meetmethode altijd groter. Sommige mensen beweren dat deze grens te hoog ligt. Het voordeel van het gebruik van de lage inkomensgrens is echter dat je door de jaren heen kan meten hoe de groep met lage inkomens zich ontwikkelt. De lage inkomensgrens is een grens die voor alle jaren en voor alle huishoudens dezelfde koopkracht vertegenwoordigt. Je kan dus de koopkrachtontwikkeling van de laatste 25 jaar meten en vergelijken. Maar net als andere definities is ook deze gekleurd.

Armoedegrens

De absolute armoedegrens is een afgesproken bedrag:1 dollar of 1 euro per dag. Dat noemen we leven in extreme armoede. 

Conclusies getrokken door CBS, in 2009:

Meeste kans op armoede bij eenoudergezinnen en niet-westerse allochtonen 

Lage inkomens hebben relatief hogere vaste lasten en moeten vaker schulden maken 

Relatief veel minderjarige kinderen met kans op armoede 

Grootste probleem
Vaste lasten – uitgaven voor huur, water, energie, verzekeringen en consumptieve belastingen – drukten bij huishoudens met kans op armoede zwaarder op het huishoudbudget dan bij de hogere inkomens. Ook gaven huishoudens in de laagste inkomensklasse vaker aan schulden te moeten maken dan de hogere inkomensklassen. Met op 1 januari 2009 een vermogen van in doorsnee zo’n duizend euro verschilde de waargenomen vermogenspositie van huishoudens met kans op armoede bovendien fors van de 53 duizend euro voor alle huishoudens.

Gevolgen:
Personen van 18 jaar en ouder die deel uitmaken van een huishouden met  een laag inkomen, namen in 2008 in mindere mate deel aan het maatschappelijke leven dan personen met een hoger inkomen. Ze hadden een beperkter sociaal netwerk, waren minder actief in verenigingen, verrichtten minder vaak vrijwilligerswerk en sportten ook minder. Daarnaast kampten ze vaker met betalingsachterstanden en ontbeerden ze veelvuldiger middelen voor eerste levensbehoeften zoals het goed verwarmen van het huis, het om de dag nuttigen van een warme maaltijd met vlees of vis, jaarlijks een week op vakantie gaan en het doen van onverwachte noodzakelijke uitgaven.

Ondanks een duidelijke daling ten opzichte van de eeuwwisseling groeiden in 2008 nog steeds relatief veel kinderen op in een huishouden met kans op armoede. Zo behoorden ruim 330 duizend minderjarige kinderen (één op de tien) tot een huishouden met een inkomen onder de lage-inkomensgrens.

Armoede en ouderdom
Volgens cijfers uit 2007 hebben mensen met een inkomen onder de lage-inkomensgrens naar verwachting gemiddeld 5 jaar korter te leven dan mensen met een inkomen boven de lage-inkomensgrens. Het verschil in aantal levensjaren waarin de mensen de gezondheid als goed ervaren, bedraagt zelfs 14 jaar.
1.2.2. Problematiek op meso- en microniveau met de thema's wonen, werken, leren en vrije tijd

Micro


Wonen: Onder armoede wordt verstaan: geen warm eten, geen verwarming in huis, geen kleding kunnen aanschaffen, geen boodschappen kunnen doen, geen aanvullende verzekering, geen tandarts kunnen bezoeken, niet kunnen voorzien in basisbehoeften, nooit met vakantie kunnen en aanvullende menselijke noodzakelijkheden moeten missen. 
Leven: Het percentage van huishoudens dat in armoede leeft (onder lage inkomensgrens) is in 2007 7,6% en in 2008, 8,0%. En onder de beleidsmatige inkomensgrens in 2007 6,6% en in 2008, 6,7%. De belastingen zijn te zwaar, de lasten zijn te zwaar, de premies ziektekosten zijn te zwaar, de kosten voor noodzakelijkheden als eten en kleding zijn te hoog, de btw wordt zelfs nog meer verhoogd. 

Werken: De werkloosheid blijft maar dalen, waardoor slechts 3% van de beroepsbevolking. Maar mensen die hard werken leven ook in armoede. Bijvoorbeeld als de belastingen te zwaar zijn, kunnen zij werken maar blijft dit toch te hoog. Dan kunnen ze ook in armoede terecht komen. Degenen die wel gaan werken worden gekort op de toeslagen die zij ontvangen. Daardoor gaan ze er maar weinig op vooruit zodra ze aan het werk gaan. Een aantal mensen raakt hierdoor gedemotiveerd. Ook krijgen zij vaak het minimumloon en omdat ze dan al te duur zijn kiezen werkgevers toch vaak voor anderen. Vaak staan zij ook onder aan de ladder, en hebben geen goede scholing gehad, waardoor hun productiviteit laag is en niet aan de eisen van de werkgever kan voldoen. 

Vrije tijd: Armoede kan leiden tot een sociaal isolement. Veel arme kinderen zijn uitgesloten van vrijetijdsvoorzieningen die geld kosten. Gebrek aan geld leidt tot niet meedoen met activiteiten, wat weer leidt tot verlies van zelfvertrouwen, wat leidt tot verdergaand isolement, wat uiteindelijk nog leidt tot continu en langdurig gebrek aan geld en non-participatie. 

Meso

Wonen: Wanneer men niet meer in zijn of haar behoeftes kan voorzien kun je gebruik maken van tal van instellingen die je te hulp willen schieten. Zoals bijvoorbeeld Werkgroep zonder naam zij geven je bijvoorbeeld geld wanneer er spullen in het huis kapot zijn, waardoor je ze kunt vervangen. De relatie met hun is dan ook dat ze spullen in huis hebben die het doen, dat ze normaal kunnen leven thuis. En niet met kapotte spullen zitten. 

Leven: Mensen die niet in hun behoefte kunnen voorzien met eten kunnen bijvoorbeeld terecht bij de voedselbank. Hier zitten verschillende criteria aanvast, bijvoorbeeld dat er uitgegaan wordt van een bepaald maximum leefgeld per maand. Met de aftrek van vaste lasten. Dat bedrag is bedoeld voor de variabele kosten van een huishouden, zoals eten, kleding en andere zaken. De bedragen zijn van een eenpersoonshuishouden175, meer volwassenen vanaf 18 jaar 50, kinderen t/m 12 jaar 25 en kinderen 13-18 50,-. De relatie met de mensen en de voedselbank is dat het van belang is dat mensen te eten hebben. 

Werken: De druk die op je ligt vreet zowel lichamelijk als geestelijk aan je en dit neem je mee naar je werk. Waardoor je na langdurig zo doorgaan last kan krijgen van bijvoorbeeld een burn-out. Doordat je dit meeneemt naar je werk zul je je minder goed concentreren, omdat je er constant mee in je hoofd zit. Hierdoor kun je niet doen wat je zou willen, wat je dan weer meeneemt naar huis. Zo blijf je in die vicieuze cirkel zitten wat tegelijkertijd ook de relatie is tussen jou (je bent niet tevreden over jezelf) en je baas (die ook niet tevreden is over jou). 

Vrije tijd: Mensen die in armoede leven doen weinig in hun vrije tijd. Ze kunnen niet zomaar even ergens heen. Zoals jongerencentrum Bizar, zij organiseren activiteiten voor jongeren die gratis zijn. Hierdoor kunnen ze gebruik maken van de activiteiten zonder zich druk te maken om de kosten. De relatie tussen de instellingen en bijvoorbeeld de jongeren is dat ze wat kunnen doen in hun vrije tijd zonder dat het iets kost. 

1.2.3. Conclusie
Armoede is een groot en veel omvattend begrip. Ieder mens heeft zijn eigen visie op het begrip armoede. Armoede is niet aan een leeftijd te relateren, sommige kinderen worden geboren in een arm gezin, andere staan op hun 50e op straat zonder baan en inkomen. Armoede tast meerder aspecten uit het leven aan. De vier meest voorkomende zijn wonen, leven, werken en vrije tijd. 
1.3 De doelgroep ‘Jongeren’
De doelgroep van dit project is jongeren. In deze deelparagraaf zal de doelgroep worden omschreven. Ook zal de doelgroep in verband worden gebracht met inkomens en uitgaven. 
1.3.1. Jongeren en geld

Inkomen

Het inkomen van jongeren bestaat uit verschillende en soms meerdere bronnen. Zo krijgen de meeste jongeren geld van hun ouders (Zie tabel 2.1) Jongeren die uitwonend zijn, krijgen minder geld dan de jongeren die thuiswonend zijn. Dit geldt ook voor jongeren met een hoger opleidingsniveau in vergelijking met jongeren met een laag opleidingsniveau.  

Als je inzicht hebt in wat je maandelijkse inkomsten zijn, weet je beter wat je kunt uitgeven. Jongeren die geld krijgen van hun ouders, hebben een slechter geldoverzicht. Dit komt waarschijnlijk door dat de ouders vaker bijspringen en dat de jongeren niet goed weten wat er door hun ouders wordt betaald. 

Naast het geld van hun ouders hebben scholieren/studenten vaak een bijbaan. Jongeren op het hoger onderwijs hebben vaker een bijbaan naast een opleiding. Tweederde van de jongeren op de middelbare school hebben een bijbaan. ( tabel 2.2) Hoger opgeleide jongeren hebben vaker een bijbaan dan laag opgeleide jongeren. 

Er is onderzoek gedaan naar jongeren met een bijbaan en wat zij weten over hun bijverdiensten per maand. Hieruit blijkt dat vrouwen vaker zeggen dat ze op de hoogte zijn in vergelijking met mannen die een bijbaan hebben. Daarnaast hebben jongeren op het WO, HBO en MBO recht op studiefinanciering. Van jongeren die een uitkering krijgen, weet de helft hoeveel zij te besteden hebben. Bij de hoogte van studiefinanciering en een uitkering is er geen verschil tussen leeftijd, geslacht en opleidingsniveau. 

Jongeren tussen de 15 en 25 jaar kunnen inkomsten krijgen uit een baan, geld van ouders, bijbaan, lening, uitkering of studiefinanciering. 

Tabel 2.1: Geld ouders





  Geld ouders (%)

Leeftijd


15 t/m 17 jr.




88 





18 t/m 21 jr.




43

22 t/m 25 jr.




18

Woonsituatie


Thuiswonend




57

Uitwonend




26

Totaal





48

Tabel 2.2: Bijbaan






Bijbaan (%)

Schooltype


Voortgezet onderwijs



67

Middelbaar beroepsonderwijs

65

Hoger onderwijs



78

Totaal





70

[image: image1.png]Tabel 2.3: Gemiddeld besteedbaar inkomen per maand

Scholieren/ studenten ~ Werkend/ werkloos

(€) (€)
Geslacht Man 416 1165
Vrouw 385 1004

Leeftijd 15t¢m 17 189 M
18 t/m 21 452 930
22t/m 25 731 1145

Woonsituatie Thuiswonend 316 940
Uitwonend 719 1185
Totaal Gemiddeld 401 1076
Mediaan 311 1094

*: minder dan 50 waarnemingen.





[image: image2.png]Tabel 2.4: Vaste lasten per maand

€1- €100- €500 - >
€0 100 500 1.000  €1.000
(%) (%) (%) (%) (%)
Leeftijd 15t/m 17 36 57 6 <1 <1
18 t/m 21 8 24 56 10 2
22t/m25 2 5 45 38 11
Maatschappelijke  Voortgezet onderwijs 37 54 7 1 <1
situatie Middelbaar beroepsonderwijs 12 35 43 8 1
Hoger onderwijs 7 21 56 14 2
Werkend 2 6 43 38 11
Werkloos 9 7 48 29 8
Woonsituatie Thuiswonend 19 38 39 4 <1
Uitwonend 2 3 36 46 12
Totaal 14 27 38 17 4




Financiële  achterstand. 

(Nibud) omschrijft financiële achterstand als het lenen van geld, rood staan, kopen op afbetaling of het hebben van openstaande rekeningen. Uit een onderzoek blijkt dat een kwart van alle jongeren problemen ondervinden met rondkomen. Van dat kwart vindt 5 % van de jongeren het zeer moeilijk.  Ongeveer 60 % van de jongeren komt wel een geld te kort en 17 % komt vaak geld te kort. 

- Lenen.

In tabel 2.12 en 2.13 is te zien dat 31 % wel eens geld leent. 14 % van alle jongeren meldt, dat ze op dit moment  geld lenen. Thuiswonende jongeren lenen minder dan uitwonende jongeren. Er wordt vaak tussen de 10 en 100 euro geleend. Een derde van de jongeren leent tussen de 100 en 500 euro, het bedrag stijgt met de leeftijd. Jongeren tussen de 15 en 17 jaar lenen vaak kleine bedragen en tussen de 22 en 25 jaar is dat nog maar 8%.  Jongeren op de middelbare school lenen kleine bedragen, maar jongeren in het hoger onderwijs of werkende lenen grotere bedragen. Uitwonende jongeren lenen niet alleen vaker, maar ook hogere bedragen dan thuiswonende. 

[image: image3.png]Tabel 2.12: Gemiddeld geleend bedrag per maand

€1- €10- €100- €500- >€
10 100 500 1.000 1.000

(%) (%) (%) (%) (%)

Leeftijdscategorie 15 t/m 17 48 44 7 2 0
18 t/m 21 16 41 33 7 4

22t/m 25 8 31 37 15 9
Maatschappelijke Voortgezet onderwijs 49 45 2 2 2
situatie Middelbaar beroepsonderwijs 20 38 39 3 0
Hoger onderwijs 8 25 46 21 0

Werkend 16 36 27 7 15

Werkloos 3 73 7 0 17
Gezinssituatie Thuiswonend 25 46 22 5 3
Uitwonend 9 27 40 15 8

Totaal 17 37 31 10 6





Financiële gedrag. 

Het financiële gedrag kan je in drie onderwerpen onderdelen. Het eerste onderwerp Financiële situatie. Dit onderwerp beschrijft of jongeren kunnen rondkomen, geld te kort komen, hun rekening betalen of dat ze rekening open hebben staan. Het tweede onderwerp: overzicht van inkomsten en uitgaven. Dit houdt in of ze hun saldo bekijken en het maken van een overzicht met inkomsten en uitgaven. Het derde onderwerp: sparen houdt in wat jongeren doen met het geld dat ze overhouden, hoe de jongeren sparen en of ze een spaarrekening hebben. 

- Financiële situatie: 

Lager opgeleide jongeren staan vaker in het rood, komen vaker geld te kort, lenen vaker geld en kunnen moeilijker rondkomen dan jongeren met een hoger opleidingsniveau. De financiële situatie veranderd wanneer de jongeren meer te besteden hebben. Zo’n financiële situatie is afhankelijk van de leeftijd. Vaak worden jongeren nog ondersteund door hun ouders, dus ze hebben minder tot vaste lasten. Uitwonende jongeren staan vaker rood, meer moeite met betalen van rekeningen en lenen meer dan jongeren die thuis wonen. 

[image: image4.png]Tabel 2.13: Van wie leen je geld? (excl. 0)

Ouders Bank IB-Groep  Vrienden  Familie

(%) (%) (%) (%) (%)

Leeftijdscategorie 15t/m 17 56 2 2 42 15
18 t/m 21 42 20 32 22 20

22t/m 25 23 51 33 18 17

Maatschappelijke Voortgezet onderwijs 50 9 M 44 15
situatie Middelbaar beroepsonderwijs 37 17 29 27 22
Hoger onderwijs 29 23 65 8 13

Werkend 34 63 M 23 20

Werkloos 38 33 M 50 27

Gezinssituatie Thuiswonend 42 22 16 27 16
Uitwonend 28 42 40 19 20

Totaal 35 32 28 23 18

*: lenen IB-Groep niet mogelijk






- Overzicht inkomsten en uitgaven.
Scholieren die meer te besteden hebben bekijken hun saldo vaker en maken vaker een overzicht, dan scholieren die minder te besteden hebben. Ook blijkt uit een onderzoek dat als de jongeren hun eigen vaste lasten moeten gaan betalen, dat ze dan vaker een overzicht gaan maken over hun inkomsten en uitgaven. 

- Sparen.

Uit de resultaten blijkt dat jongeren die MBO doen minder bezig zijn met sparen, dan jongeren in het voortgezet onderwijs. In het algemeen hebben zij minder vaak een spaarrekening en geven het geld het overgehouden geld vaker uit, dan om het te sparen. Dit geldt ook voor werkeloze jongeren, ook uitwonende jongeren houden zich minder bezig met sparen dan thuiswonende.

Mannen sparen meer dan vrouwen, maar vrouwen zijn er meer mee bezig. 

[image: image5.png]Tabel 4.1: Betaling vaste lasten naar leeftijd

15¥m 17 jr. 18 /m 21 jr. 22¢m25jr. Totaal

(%) (%) (%) (%)

Mobiele telefoon Zelf 60 91 97 84
Samen 18 3 2 7

Ouders 22 6 1 9

Zorgverzekering Zelf * 53 85 50
Samen - 9 5 6

Ouders M 38 10 44

Reisverzekering Zelf 2 54 85 48
Samen 3 6 5 5

Ouders 95 40 11 47

School- of Zelf 3 41 69 35
studiekosten Samen 6 15 13 1
Ouders 92 43 18 53

Contributies Zelf 12 70 93 61
Samen 14 10 4 9

Ouders 74 21 4 31

Vervoer Zelf 30 7 920 69
Samen 24 13 7 14

Ouders 47 10 3 18

*: niet van toepassing





Tevredenheid. 

Hieronder is een tabel met daarin de resultaten over jongeren tevreden zijn over hun financiële situatie. Hieruit blijkt dat driekwart van alle jongeren (vooral tussen de 15 en 17 jaar) tevreden over hun situatie is. Deze jongeren kunnen goed rondkomen, lenen geen geld en kunnen aan betalingsverplichtingen voldoen. Jongeren die wat ouders zijn en die vaker in het rood staan, geld tekort komen en vaker geld lenen zijn ontevreden over hun financiële situatie. Uit dit onderzoek blijft dat jongere jongeren meer tevreden zijn, dan oudere jongeren over hun situatie. Dit komt door dat de jongere jongeren nog geen keuzes hoeven te maken, geen vaste lasten en ze worden vaak ondersteund door hun ouders. 

[image: image6.png]Tabel 5.3: Tevredenheid

15Um 17 jr. 18tm 21 jr. 22tm25jr. Totaal
(%) (%) (%) (%)

Ontevreden 17 26 31 26

Neutraal 20 25 26 24

Tevreden 63 49 43 50




De gebruikte tabellen komen uit deze bron: 

http://www.nibud.nl/omgaan-met-geld/kinderen-en-geld/financiele-opvoeding.html
1.3.2. Leren omgaan met geld in de opvoeding

Financiële opvoeding. 

Volgens het Nibud kan iemand goed met geld omgaan, als die met een beperkt vast bedrag per periode kan doorkomen, de wensen afstemt op de inkomsten en de keuzes kan maken wat is noodzakelijk en wat niet. Ouders kunnen dit leren in de opvoeding, door bijv. zak- en/of kleedgeld te geven, een overzicht leren maken van inkomsten en uitgaven en leren hoe je moet sparen en bewust kan lenen.  Ook moeten ouders hun kinderen helpen met reclames doorzien en informeren over financiële zaken en risico’s daarvan. Een goede financiële opvoeding, legt de basis voor bewust omgaan met geld op latere leeftijd.   . 

[image: image7.png]Tabel 6.1: Financiéle opvoeding

Mee eens  Neutraal  Niet mee

(%) (%) eens (%)
Bij ons thuis wordt altijd zuinig aan gedaan met geld 55 29 16
Leren omgaan met geld heb ik van huis uit meegekregen 72 16 12
Mijn ouders hebben mij de waarde van geld goed bijgebracht 75 17 8
Ik krijg/kreeg zakgeld en/of kleedgeld 79 7 14
Het hebben van een bijbaan wordt/werd bij ons altijd gestimuleerd 75 15 10
Mijn ouders kunnen goed omgaan met geld 83 10 7
Totaal gemiddeld 82 15 3





Conclusie financiële kennis.

Een betere financiële opvoeding thuis en op school kan ervoor zorgen dat minder jongeren financiële problemen krijgen. Uit het onderzoek blijkt dat de opvoeding een positieve invloed heeft op de manier waarop jongeren met geld omgaan. 



Waarom financiële opvoeding?
Financiële opvoeding houdt in, dat kinderen leren omgaan met geld. Dat ze leren met een beperkt, vast bedrag en bepaalde periode leren overbruggen, maar ook hun wensen af te stemmen op hun inkomsten. 

Fouten maken mag!

Als je kinderen leert omgaan met geld, dan leren ze ook omgaan met fouten maken mag. Onverantwoorde keuzes op jonge leeftijd kunnen leerzaam zijn en kunnen voorkomen dat ze het op latere leeftijd door die keuzes in de problemen raken. 

Zakgeld en kleedgeld.

Met zakgeld en kleedgeld bereidt je kinderen voor op financiële zelfstandigheid. Kinderen krijgen een beperkt budget om een bepaalde periode te overbruggen. Ze leren dat niet alles kan en dat er gespaard moeten worden voor grotere uitgaven. 

Tips/ vuistregels.

- Hetzelfde bedrag en op een vast tijdstip.

- Vertel hoelang je kind met het zakgeld moet doen.

- Wat er van het zakgeld mag gekocht worden en wat niet.

- Een zakgeldcontract met afspraken erin. 

- Zakgeld is geen middel om te lonen of om te straffen. 

Lenen.

Leer je kinderen wat verantwoord lenen is, dat betekent van te voren nadenken over hoelang en hoeveel er afbetaald moeten worden en of dat lukt binnen het budget. Zo leert het kind begrotingen maken, want later krijgen kinderen met lenen te maken. 

1.3.3 Conclusie
Het inkomen van jongeren komt uit meerdere bronnen. Meeste jongeren werken, krijgen studiefinanciering en bij sommige spekken de ouders mee in de inkomen van hun kinderen.  Scholieren die meer te besteden hebben, bekijken hun saldo ook vaker en houden een overzicht bij. Een belangrijk aspect voor jongeren om, om te leren gaan met geld, is de invloed van de ouders. Door middel van zakgeld en kleedgeld te geven, kan je, je kind voorbereiden op het omgaan met inkomen en uitgaven. 
1.4 De deelgemeente ‘Prins Alexander'

In deze deelparagraaf is de rode draad de demografische gegeven van de deelgemeente Prins Alexander polder. Hierin zullen tabellen te zien zijn, voor verduidelijking. Ook zullen de tabellen toegelicht worden. 
1.4.1. De wijken

De deelgemeente Prins Alexander bestaat uit de volgende wijken:

Kralingse Veer
’s-Gravenland

Prinsenland

Het Lage Land

Oosterflank

Ommoord

Zevenkamp

Nesselande

1.4.2. Demografische gegevens

	       Wijk


	Aantal inwoners

        (2010)
	Percentage allochtonen

       (2010)
	Percentage lage inkomens

       (2007)
	Percentage werkzoekenden

        (2009)

	Kralingseveer
	1714
	17,00%
	42,00%
	2,00%

	's-Gravenland
	8421
	30,00%
	22,00%
	2,00%

	Prinsenland
	9804
	31,00%
	51,00%
	5,00%

	Het Lage Land
	10095
	32,00%
	51,00%
	5,00%

	Oosterflank
	10605
	37,00%
	53,00%
	6,00%

	Ommoord
	24195
	35,00%
	47,00%
	5,00%

	Zevenkamp
	16708
	39,00%
	42,00%
	5,00%

	Nesselande
	10103
	27,00%
	19,00%
	2,00%

	       Prins
    Alexander


	      91645
	       31 %
	        44 %
	        4 %


In deze tabel is te zien dat de meeste inwoners in Ommoord gevestigd zijn. Het percentage allochtonen is in Zevenkamp het hoogst, maar het percentage lage inkomens is in Oosterflank het hoogst. Hieraan kun je zien dat veel inwoners, lage inkomsten en allochtonen niet in verband staan met elkaar, als het gaat om de deelgemeente Prins Alexander. 
(Bovenstaande tabel is gegenereerd uit cijfers van deze website: http://www.prinsalexander.rotterdam.nl/smartsite229.dws?Menu=2177376&MainMenu=2177376&goto=2131225&style=2501&substyle=352750)

Etniciteit in 2007:

In de tabel hierboven over etniciteit is te zien dat in 2007 [image: image8.png]8%

20%

4%

27%

Bron: GBA, bewerking COS

malleenstaanden

stel zonder kinderen

ongehuwd stel met kinderen

‘gehuwd stel met kinderen

 eenoudergezin



de meeste allochtonen afkomstig zijn uit Suriname. Over alle jaren verspreid is het de Surinaamse bevolkingsgroep die het meest voorkomt. De Kaapverdiaanse bevolkingsgroep komt het minste voor.  Over het algemeen kun je concluderen dat de bevolking is gegroeid, zowel onder de autochtonen als onder de allochtonen. 

Samenstelling huishoudens 2007:

[image: image9.png]2003 2005 2007 %in 2007

“autochtoon 64.066 63911 63.646 2%
Surinamers 5572 6.045 6619 8%
Antillianen 1221 1311 1457 2%
Kaapverdianen 670 830 917 1%
Turken 1.087 1318 1578 2%
Marokkanen 854 1.054 1242 1%
‘overig niet-westersen 3.387 3811 4132 5%
Europeanen in EU 2007 4.500 449 4430 5%

overig westersen 3773 3.918 3.927 4%




In deze tabel is te zien dat de samenstelling van de huishoudens, de alleenstaande ouder de meest voorkomende is. In deze buurt zijn weinig ongehuwde gezinnen met kinderen. 
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2003 3.473 8.565 4765 5929 45283 8.061 9.054
2005 3547 8655 4970 6334 46220 7923  9.045
2007 3660 8622 5104 6521 46824  7.860 9357
verdeling 2007 4% 10% 6% 7% 53% 9% 1%

Bron: GBA bewerking COS



Leeftijdsopbouw:
1.4.3. Omgeving, groen- en spelvoorzieningen en woningbestand

-
Woningbestand: 

	Wijk 
	Aantal woningen 

(2009)
	Percentage koopwoningen 

(2009)

	Kralingseveer
	745
	69,00%

	's-Gravenland
	3222
	56,00%

	Prinsenland
	5166
	31,00%

	Het Lage Land
	5422
	40,00%

	Oosterflank
	5413
	30,00%

	Ommoord
	12625
	31,00%

	Zevenkamp
	7147
	41,00%

	Nesselande
	3348
	68,00%

	Prins Alexander
	43088
	39,00%


In de tabel met de demografische gegevens is te zien dat Nesselande de minste lage inkomens heeft. In deze tabel is dan ook te zien dat er in Nesselande een hoog percentage koopwoningen is. Het is logisch dat er voor het aanschaffen van een koopwoning veel kapitaal nodig is en dus kan iemand met een laag inkomen zich geen koopwoning veroorloven. Armoede zal logischerwijs minder te vinden zijn in Nesselande. 
(Bovenstaande tabel is gegenereerd uit cijfers van deze website: http://www.prinsalexander.rotterdam.nl/smartsite229.dws?Menu=2177376&MainMenu=2177376&goto=2131225&style=2501&substyle=352750)

-
Omgeving en groen- en spelvoorzieningen:

In Prins Alexander kun je om jezelf te vermaken in de buitenlucht veel plekken vinden. Buiten de hieronder genoemde locaties zijn er bovendien in alle wijken speelplaatsen en -veldjes voor kinderen. Bovendien zijn er ook een aantal speeltuinen in Prins Alexander. Een aantal hiervan zijn Avonturenspeeltuin Pietje Bell, Speeltuin Taka Tuka-land en Speeltuinvereniging Ommoord. 

De recreatiemogelijkheden zijn als volgt: 

– Rivier de Rotte

– Ommoordse Veld

– Nessepolder en Zevenhuizerplas. Je vindt bij Zevenhuizerplas bovendien stranden aan de oost- en westkant waarvan een aantal naaktterreinen aan de oostkant.

– Wijktuinen: wijktuin Ommoord, wijktuin Zevenkamp, Semiramistuin in Oosterflank, Prinsenpark  en de Plas in Prinsenland.

– Wandel- en fietsmogelijkheden:  door de groene tuin van Ommoord, door de groenstrook in Ommoord en Zevenkamp, door de groenstrook ten zuiden (Scandinaviëpad) en oosten van Oosterflank, via het Lagelandsepad in Het Lage Land naar het Kralingsebos, de volkstuinen in Zevenkamp en in Ommoord.


De verschillende sporten die je kunt uitoefenen en waar er verenigingen van zijn, zijn als volgt: Atletiek, badminton, basketbal, biljarten, boksen, bowlen en kegelen, bowls, bridge, darten, gymnastiek en turnen, hockey, ijssport, inlinehockey, jeu de boules, kaartspelen, klimmen, korfbal, kunstskieen, nordic walking, onderwatersport, schaken, skaten, skiën, squash, surfen, tafeltennis, vecht- en zelfverdedigingssport, varen, voetbal, volleybal, watersport, zeilen en zwemmen. 

Voor de omgeving van Prins Alexander zijn verschillende beleidsvisies gemaakt voor de toekomst. Zo heb je de Woonmilieuvisie en de Groenvisie. De groenvisie is er sinds 2008 omdat de bewoners vonden dat de kwaliteit van het openbaar groen achteruit ging en er voldoende groenplekken moesten blijven bestaan. In 2008 zijn er in alle wijken bijeenkomsten geweest voor het opstellen van deze Groenvisie. 
1.4.4. Conclusie

Door middel van tabellen en cijfers zijn de demografische gegeven weergegeven in dit hoofdstuk. Ook zijn de tabellen kort toegelicht om de opvallende cijfers te melden. Het is opvallend dat er veel sporten te beoefenen zijn in de deel gemeente Prins Alexander.
1.5 De politiek en de gemeente

In dit hoofdstuk zullen de verschillende partijen en hun programma’s tegen armoede naar voren komen. Politiek is een onmisbaar bestand deel van armoedebestrijding, aangezien de richtlijnen voor de aanpak hiervandaan komen. 
1.5.1. De politieke standpunten over armoede in Rotterdam



CDA
Deze partij vindt dat werk loont, want hun vinden dat het beste middel tegen armoede. Volgens de CDA helpt het als de mensen niet meer in de schulden kunnen komen en ze zetten zich in voor schuldhulpverlening, want schulden houden mensen in armoede gevangen. 
Christen unie – SGP
Volgens de Christen unie moet het armoedebeleid effectiever worden, door meer preventie en vroegtijdige signalering van armoede. Het preventieve armoedebeleid moet worden uitgebreid, want ze denken dat de armoede (stille armoede en nieuwe armen)  door blijft groeien. Zorg voor goede communicatie over het armoede beleid en voor andere mogelijkheden. 

D66
Het woord armoede komt niet voor in hun programma. 

GroenLinks
Hun staan voor actief armoedebeleid, ze willen dat het huidige armoedebeleid wordt voortgezet en er komt extra schuldhulpverlening. De gemeente stimuleert het gebruik van bijzondere bijstand door mensen die daar recht op hebben. Ook over sociale voorzieningen wordt informatie gegeven, zoals zorgloket en huisbezoek. 

Leefbaar Rotterdam
Zij vinden het logisch dat de overheid mensen hulp aanbiedt die niet meer voor zichzelf kunnen zorgen. De hulp die moet goed, betrouwbaar en vriendelijk zijn, maar ze vinden ook dat er teveel mensen aan de zijlijn staan, omdat dat de makkelijkste weg is. Dat moet van Leefbaar Rotterdam een eind aan komen, want de makkelijkste weg is niet altijd de beste weg. 

Leefbaar Rotterdam is ook voor de voedselbank, zij vinden het een goed voorbeeld van particulieren initiatief. De voedselbanken vergroten de maatschappelijk betrokkenheid met armoede. 

Leefbaar Rotterdam vindt ook dat als iemand schulden heeft, dat degene dan een mentor krijgt. Huishoudens met schulden moeten strak, één op één en begeleid worden. 

PvdA 
Teveel mensen leven in armoede en hebben veel schulden. Volgens de PvdA moet Rotterdam deze groep steunen door contact te  hebben met de woningbouw en met energiebedrijven en door ervoor te zorgen dat iedereen te maken kan krijgen met hulpregelingen. Mensen die lang onder de armoedegrens leven, krijgen financiële tegemoetkoming. 

VVD
Armoede komt niet voor in het verkiezingsprogramma.

SP
Teveel Rotterdammers horen tot de armste van Nederland. Op aandringen van de SP is een collectieve ziektekostenverzekering voor de minima gekomen, zonder eigen risico. De schuldhulpverlening is de afgelopen jaren professioneler geworden, al zijn de wachttijden nog veel te lang en sommige worden niet goed geholpen. 
1.5.2. Het Rotterdamse gemeentebeleid
Sociale Zaken en Werkgelegenheid vindt dat iedereen zo zelfstandig mogelijk moet kunnen leven. Daarom ondersteunt SoZaWe de inwoners van Rotterdam waar dat mogelijk en nodig is. Hiervoor hebben zij verschillende hulpmiddelen. Er is bijvoorbeeld hulp bij inburgeren en hulp bij schulden. Een onderdeel van SoZaWe is de Kredietbank Rotterdam waar mensen voor schulden terecht kunnen. Je kunt hier bijvoorbeeld een budgettraining volgen en er wordt bemiddeld met de schuldeiser. Door SoZaWe wordt ook gratis rechtshulp door raadslieden aangeboden. Als er belangrijke formuleren over bijvoorbeeld de huurtoeslag zijn dan kunt u daarmee terecht bij deze raadslieden en zij weten precies wat u rechten en plichten zijn op verschillende gebieden. Algemene hulp bij laag inkomen wordt ook geboden. Denk bijvoorbeeld aan kindertoelages voor een sportclubs en reiskostenvergoeding voor een baan. Als laatste wordt er ook ondersteuning aan dak- en thuislozen geboden door het Centraal Onthaal van Sociale Zaken en Werkgelegenheid. Er word bijvoorbeeld een slaapplaats geboden en samen een zorgcontract gemaakt voor zorg en ondersteuning. 

1.5.3. De nationale wet- en regelgeving

Het ministerie dat zich bezighoudt met armoede, handhaving hiervan en regelgeving hierover is het Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid.

In Nederland zijn er een flink aantal wetten die allemaal van toepassing zijn op het begrip armoede en de mensen die hiermee te maken hebben.


Hieronder een overzicht van alle wetten:



Algemene kinderbijslagwet (AKW)



Algemene ouderdomswet (AOW)



Algemene nabestaandenwet (ANW)



Ziektewet (ZW)



Wet op de arbeidsongeschiktheidsverzekering (WAO)



Wet werk en inkomen naar arbeidsvermogen (WIA)



Werkloosheidswet (WW)



Wet arbeidsongeschiktheidsverzekering zelfstandigen (WAZ)



Zwangerschaps- en bevallingsuitkering voor zelfstandigen (ZEZ-regeling)



Wet werk en arbeidsondersteuning jonggehandicapten (Wajong)



Tegemoetkoming onderhoudskosten thuiswonende gehandicapte kinderen (TOG)



Toeslagenwet (TW)



Wet inkomensvoorziening oudere en gedeeltelijk arbeidsongeschikte werkloze 
werknemers (IOAW)



Wet inkomensvoorziening oudere en gedeeltelijk arbeidsongeschikte gewezen 
zelfstandigen (IOAZ)



De Wet werk en bijstand (WWB)



Wet investeren in jongeren (WIJ)



Wet werk en inkomen kunstenaars (WWIK)

1.5.4. Artikel Klijnsma


Klijnsma stelt geld beschikbaar voor projecten tegen armoede en sociale uitsluiting

04 februari 2010 Nr. 10/9 Ministerie Sociale Zaken en Werkgelegenheid


Staatssecretaris Klijnsma van Sociale Zaken en Werkgelegenheid heeft vandaag in Utrecht het startsein gegeven voor het Europees jaar van de bestrijding van armoede en sociale uitsluiting. Zij heeft daar acht projecten bekend gemaakt die in het kader van dit jaar van start gaan en subsidie krijgen. Deze projecten maken onderdeel uit van een reeks initiatieven die in dit jaar worden ontplooid om het onderwerp onder de aandacht te brengen.

Acht projecten (zie onder) hebben in totaal 350.000 euro gekregen om op lokaal niveau armoede te bestrijden en maatschappelijke deelname te bevorderen. Ook kondigde Klijnsma op de conferentie een stimuleringsprijs aan voor het beste idee om armoede tegen te gaan. De prijs van 25.000 euro zal tijdens de slotconferentie in november worden uitgereikt. Daarnaast verzorgde Klijnsma de aftrap voor een stedenestafette: een reeks van lokale manifestaties die door gemeenten worden georganiseerd met als doel het bestaande armoedebeleid te verbeteren en te promoten.

Klijnsma: “Armoede in Nederland betekent vooral een gebrek aan kansen; het niet mee kunnen doen in de maatschappij. Armoede is dan ook meer dan een gebrek aan geld, het is vooral een gebrek aan toekomstperspectief. Armoede moet met name op gemeentelijk niveau worden aangepakt. Gemeenten hebben het beste zicht op de mensen die het betreft en daarom stimuleert het kabinet juist lokale initiatieven. Veel gemeenten zijn al druk in de weer met dit onderwerp, maar er is nog veel te doen. Sommige gemeenten hebben armoedecoalities gesloten met diverse maatschappelijke organisaties en ondernemers. Goede initiatieven die juist in het kader van dit Europees Jaar als voorbeeld dienen. Onder andere door de acht projecten en de stimuleringsprijs wil het kabinet met gemeenten en betrokken organisaties dit jaar extra nadruk leggen op armoedebestrijding en het tegengaan van sociale uitsluiting.”
Klijnsma helpt acht maatschappelijke projecten. Elk project richt zich op iets anders, stichting House of Hope, in Rotterdam Zuid, heeft vrijwilligers die de wijken ingaan om bewoners aandacht en steun te geven. De uitgangspunten van deze stichting zijn dat de Tarwewijk dient als laagdrempelige zorg en samenbindende activiteiten. Elk mens is een waardevol persoon en ze staan open voor ontmoeting met alle rassen, culturen en groepen. House of Hope is een contactpunt voor kinderen en volwassenen waar zij met praktische hulp, een luisterend oor en een goed advies, mensen meer hoop willen geven. 

De zeven andere projecten die hij ondersteunt zijn:

1. Almere doet mee.
2. Stichting de Eek
3. Praktische dienstverleving
4. FNV Vrouwenbond
5. International Child Development Initiatives
6. De stichting Clip
7. De stichting Vluchtelingenwerk van Amstel tot Zaan.
1.5.5. Tips 

Het Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid heeft tevens advies en een stappenplan voor mensen met schulden:

Hoe komt u van uw schulden af?

Door allerlei oorzaken kan het gebeuren dat u uw aflossingen of vaste lasten niet meer (op tijd) kunt betalen. De schulden kunnen zodanig hoog oplopen dat u in de problemen komt.  
Financiële problemen in kaart brengen
De eerste stap om van uw schulden af te komen is zelf aan de slag gaan en uw financiële problemen in kaart brengen om inzicht te krijgen in uw schulden. Dit betekent dat u een overzicht moet maken van uw uitgaven en van uw inkomsten. Vervolgens brengt u al uw schulden in kaart. Daarnaast kunt u nagaan hoe u uw uitgaven kunt verlagen of uw inkomen kunt aanvullen. Misschien lukt het om zo uw probleem aan te pakken.

Lukt het niet om op deze manier uw schulden te verlagen, dan moet u een regeling voorstellen aan al uw schuldeisers.

‘Zelf uw schulden regelen’
Op de website www.zelfjeschuldenregelen.nl van het Nationaal Instituut voor Budgetvoorlichting (NIBUD) kunt u lezen wat u kunt doen om van uw schulden af te komen. U vindt er informatie over het maken van een begroting en een inventarisatie van uw schulden. Ook vindt u hier tips over hoe u uw schuldeisers een betalingsvoorstel kunt doen.

Schuldhulpverlening en wettelijke schuldsanering
Lukt het niet om zelf uw schulden op te lossen, dan kunt u het beste contact opnemen met de afdeling sociale zaken van de gemeente. Een gespecialiseerde hulpverlener kan u helpen met de schuldbemiddeling. Lukt dat ook niet, dan moet wettelijke schuldsanering worden aangevraagd.

Hoe treft u een betalingsregeling met uw schuldeisers?

Als aan de hand van het overzicht van uw inkomsten en uitgaven blijkt dat u niet alle schulden kunt betalen, maar wel een deel, kunt u een afbetalingsregeling voorstellen aan uw schuldeisers. Gaan die met uw voorstel akkoord, dan is er sprake van een zogeheten 'minnelijk akkoord'. Dit akkoord betekent voor u dat u gedurende drie jaar maandelijks een afgesproken bedrag terugbetaalt. Na die drie jaar wordt de rest van de schuld kwijtgescholden.
Hoeveel aflossen
Er zijn vaste methodes om te berekenen hoeveel u maandelijks kunt aflossen. Het bedrag dat na de aflossing over blijft en dat u zelf vrij kunt besteden, ligt iets onder het bijstandsminimum. Bij de berekening van het aflossingsbedrag wordt uiteraard rekening gehouden met noodzakelijke kosten van levensonderhoud.

Gemeentelijke kredietbank
Soms kunt u bij een gemeentelijke kredietbank geld lenen om uw schuldeisers in één keer het afgesproken bedrag te betalen. U lost dan gedurende drie jaar de lening aan de bank af, uiteraard met rente. Daarna bent u van uw schulden af.

Waar kunt u hulp krijgen voor het aflossen van uw schulden?

Als u er zelf niet uit komt, wacht dan niet, maar neem contact op met uw gemeente. De gemeente kan u in contact brengen met een schuldhulpverlener.

De meeste gemeenten schakelen hiervoor erkende organisaties in zoals de gemeentelijke kredietbank, specialisten op het gebied van hulpverlening bij schulden of het maatschappelijk werk. De sociale dienst, het Juridisch Loket of maatschappelijk werk kan u de weg wijzen. Zo voorkomt u dat u bij ondeskundige of onbetrouwbare aanbieders belandt, die u alleen maar van de regen in de drup helpen.

Schuldhulpverlening en bemiddeling
De schuldhulpverlener vormt zich een beeld van uw financiële situatie en bepaalt samen met u hoe u het beste van uw schulden kunt afkomen. Als dat nodig is kunt u degene die u helpt, vragen te bemiddelen bij het treffen van een regeling met uw schuldeisers. Uiteraard kunt u ook tips of hulp krijgen om te voorkomen dat uw schulden uit de hand lopen.
Waar kunt u terecht als u niets van uw schuld kunt aflossen?

Zelf of met hulp van een deskundige uw schulden wegwerken lukt niet altijd. Als u niets kunt aflossen of de schuldeisers willen meer terug krijgen dan u aanbiedt, is een zogeheten ‘minnelijk akkoord’ onmogelijk. In deze gevallen kunt u een beroep doen op een wettelijke regeling voor het oplossen van uw schuldprobleem. Het gaat hier om de Wet schuldsanering natuurlijke personen (WSNP).

Wettelijke regeling
Als u een beroep wilt doen op de wettelijke regeling moet u een verzoek doen bij de rechtbank. De schuldhulpverlener kan u hierbij helpen. Hij beschikt bijvoorbeeld over standaardteksten van een verzoekschrift, weet bij welke rechtbank u moet zijn en welke andere stukken u moet meesturen met het verzoekschrift. Een van die stukken is de zogenaamde schuldsaneringsverklaring. Daarin geeft de gemeente aan waarom een minnelijk akkoord niet tot stand is gekomen.

Rechter beoordeelt de aanvraag
De rechtbank onderzoekt zelf of een minnelijk akkoord ook echt onmogelijk is en gaat na hoe uw schulden zijn ontstaan. Onverantwoord koopgedrag, strafrechtelijke schulden of fraude kunnen redenen zijn om uw verzoek af te wijzen. Dat geldt ook voor eerdere faillissementen of schuldsaneringen.

Verplichtingen nakomen
De rechtbank beoordeelt of u de verplichtingen kunt nakomen die uit de toekomstige schuldsanering voortvloeien. Daarvoor moet u alle benodigde informatie overhandigen aan de rechtbank. Tegelijkertijd moet u zich inspannen om zoveel mogelijk geld voor aflossing te krijgen en mag u niet opzettelijk nog nieuwe schulden maken.

Saneringsplan
De rechtbank stelt een saneringsplan op. Hierin worden de exacte duur en het aflossingsbedrag vermeld. Meestal gaat het om een periode van drie jaar, maar de rechter kan een andere periode vaststellen (maximaal vijf jaar en minimaal een jaar bij ziekte of hoge leeftijd). De schuldsanering omvat alle schulden die vóór de uitspraak van de rechtbank zijn ontstaan, met uitzondering van studiefinanciering.

Afwijzing
Wijst de rechtbank het verzoek af, dan kunt u bij het gerechtshof beroep aantekenen. Hiervoor hebt u een advocaat nodig. Wellicht komt u in aanmerking voor gefinancierde rechtsbijstand. Het Juridisch Loket kan u daarmee verder helpen.

Hoe wordt de wettelijke regeling om uw schuldprobleem op te lossen uitgevoerd?

Bij wettelijke schuldsanering stelt de rechtbank een saneringsplan op waaraan schuldeisers móeten meewerken. De rechtbank benoemt een bewindvoerder die controleert of alles volgens afspraak verloopt. U bent verplicht de bewindvoerder alle informatie te geven die belangrijk is voor de afwikkeling van de wettelijke schuldsanering.

Taken en verantwoordelijkheden
De bewindvoerder onderhoudt voor zover nodig contacten met uw schuldeisers en neemt een deel van de verantwoordelijkheden van u over. Tijdens de regeling betaalt u zelf uw rekeningen en vaste lasten, maar soms doet de bewindvoerder dat. U krijgt dan een vast bedrag voor levensonderhoud. Voor sommige financiële handelingen moet u de bewindvoerder toestemming vragen. Van u wordt verwacht dat u zoveel mogelijk geld voor aflossing beschikbaar stelt. Gespecialiseerde hulpverleners kunnen u hierbij helpen.

Toezicht op bewindvoerder
De rechter-commissaris houdt toezicht op de bewindvoerder. Bent u het niet eens met de wijze waarop de bewindvoerder zijn werk doet of zijn andere taken uitvoert, dan kunt u de rechter-commissaris daarover aanspreken. Hij is binnen de rechtbank de rechter die uw zaak behandelt en toezicht houdt op de bewindvoerder.

Sancties
Als u zich niet aan uw afspraken houdt, of als u informatie hebt achtergehouden, kan de rechtbank de schuldsanering tussentijds beëindigen. U wordt dan automatisch failliet verklaard waarna de schuldeisers uw schulden weer kunnen opeisen, bijvoorbeeld via een beslag op uw inkomen en/of bezittingen.
Schone lei
De rechtbank beoordeelt of het saneringsplan goed is uitgevoerd. Als u zich tijdens de schuldsanering aan alle afspraken hebt gehouden, dan krijgt u van de rechtbank na afloop van de vastgestelde periode een schone lei. U hoeft het restant van de schulden dan niet meer terug te betalen.

Als later blijkt dat u informatie hebt achtergehouden of afspraken niet bent nagekomen, kan de rechtbank eisen dat u alsnog het restant van de schulden terugbetaalt.

1.5.6. Conclusie

Veel partijen zijn het met elkaar eens dat er meer schuldhulpverlening moet komen en dat er bij die schuldhulpverlening minderen wachtlijsten en dat de mensen beter geholpen moeten worden. De partijen: GroenLinks, Leefbaar Rotterdam, CDA en de SP hebben dit benoemd in hun beleidsplan. Verder vindt de SGP dat er meer preventie in het armoede beleid moet komen, dus er moet goede communicatie over het beleid en andere mogelijkheden komen.
De CDA is niet alleen voor schuldhulpverlening, maar vindt ook dat ‘werk loont’. De PvdA die wilt de mensen die in armoede leven financieel tegemoet komen. Leefbaar Rotterdam wilt dat de mensen met schulden een mentor krijgen en zijn voor de voedselbank. 

Twee partijen hebben armoede niet in hun verkiezingsprogramma, dat zijn VVD en D66. 

Als je kijkt naar de wet- en regelgeving en het gemeentebeleid van Rotterdam zie je dat het vooral gericht is op volwassenen. Er wordt amper gekeken naar jongeren en vooral de jongeren die minderjarig zijn hebben eigenlijk geen rechten. Dit klopt met de analyse van Lucie van Meijeren van het Thorbecke. Zij vertelde ook dat de minderjarige jongeren geen rechten hebben en de verantwoordelijkheid aan de ouders wordt toegekend.

Hoofdstuk 2: De wijk in
2.1. Analyse sociale kaart
2.1.1. De interviews met wijkbewoners
Wijkbewoner 1

Vindt u dat er in de deelgemeente Prins Alexander polder armoede heerst?

In Oostflank vind ik niet dat er armoede heerst, je ziet jongeren met Nikes van 200 euro lopen. Dat noem ik geen armoede. Ook zijn de huizen hier redelijk aan de prijs, voor een flat betaal je nog steeds rond de twee ton. Ik denk eigenlijk niet dat je kunt baseren op uiterlijk, maar als je hier in de buurt rondkijk denk je niet meteen dat er armoede heerst. Als je naar Zevenkamp gaat, zul je meer arme jongeren tegenkomen. 

Weet u of er activiteiten worden georganiseerd om de armoede onder de jongeren tegen te gaan?

Voor zover ik weet wordt er hier niet georganiseerd. Er worden wel taalcursussen gegeven aan buitenlandse dames, maar dat valt niet in jullie leeftijdcategorie. Wel worden er bijeenkomsten gehouden voor kinderen die kunnen gaan knutselen of tekenen na school in het buurthuis, maar ik denk dat, dat ook niet van toepassing is op jullie doelgroep.

Wat is uw toekomstbeeld van deze wijk, gericht op armoede?

Zoals ik al eerder zei heerst er hier voor mij niet echt armoede. Wat ik wel ander zou willen zien zijn de alleenstaande moeders of tienermoeders. Die zie je wel in deze wijk, en om eerlijk te zijn denk ik ook niet dat zij veel geld hebben om uit te geven.
Wijkbewoner 2

Wat is uw omschrijving van armoede? 

Armoede is voor mij dat je geen geld genoeg hebt om normaal te kunnen eten. Dus dat je bijvoorbeeld dagen niet kan eten, omdat je daar geen geld voor hebt.  

Vind u dat er armoede is in deze wijk en wat is de reden daarvoor? 

Nee dat vind ik niet, want waar ik woon is het allemaal goed. Maar misschien als je dichter bij de flats gaat kijken dat het daar wel erger is. Als er wel armoede in onze wijk is dan zou dat komen, omdat sommige zich ervoor kunnen schamen en ze dus niet geholpen kunnen worden.

Wat merkt u van de armoede? 

Ik merk er zoals ik hiervoor al zei niet veel van, omdat ik best redelijk uit de buurt woon van de flats bijvoorbeeld. Ik merk er dus gelukkig niet veel van.

Wat word er volgens u aan armoede gedaan en wat vind u daarvan? 

Dat zou ik eerlijk gezegd ook niet weten, omdat ik veel weg ben. Ik ben of naar mijn werk of met de kinderen weg bijvoorbeeld en ik ben daar allemaal niet zo zeer mee bezig. 

Wijkbewoner 3

Wat is uw omschrijving van armoede? 
Armoede is voor mij dat je niet kan voorzien in je dagelijkse levensbehoeften en geen dak boven je hoofd te hebben. 

Vind u dat er armoede is in deze wijk en wat is de reden daarvoor? 
Als je het vanuit het punt bekijkt dat armoede geen dak boven je hoofd hebben is dan komt dat bij ons niet veel voor. Maar ik denk dat er op sommige plaatsen best wel armoede is. Ik ken geen mensen waarbij armoede heerst, maar ik denk ook niet dat iedereen het hier heel breed heeft. De reden ervoor is denk ik dat er redelijk veel allochtonen wonen en veel daarvan geen werk hebben, maar wel veel kinderen. Vaak teveel kinderen die in een huis wonen. Dat heb ik wel is van een vriendin gehoord. 

Wat merkt u van de armoede? 
Ik merk er dus niet zo veel van, al zie ik soms kinderen bij mijn dochter op school die er soms wel armoedig uit kunnen zien. Maar dan denk ik niet gelijk aan armoede. 

Wat word er volgens u aan armoede gedaan en wat vind u daarvan? 
Er word naar mijn idee wel veel gedaan voor armoede, maar ik denk dat het niet veel aan wordt gegeven dat er bij mensen armoede heerst. 

2.1.2 Onze observatie

We zijn voor het beeldverslag de deelgemeente Prins Alexander ingegaan. Daar zijn we een aantal wijken gaan bekijken en fotograferen. In het algemeen vonden wij aan de huizen te zien dat de armoede ver te zoeken was, maar ze zeggen vaak armoede is achter de voordeur. 
In de meeste wijken was genoeg speelruimte voor de kinderen, dus genoeg voetbal/sport velden en speeltuintjes. 
 
Verder interpreteren wij armoede met huizen, waar de gordijnen heel de dag dichthangen of dat ze kapot of scheef hangen. Verder konden wij niet in de wijken: prinsenland, lage land en Nesselande armoede vinden. In deze wijken waren genoeg dingen voor kinderen om te doen, zoals speelruimtes. Zelfs in de buurt van Nesselande staan allemaal nieuwbouw huizen, dat interpreteren wij niet als armoede. 
 
We zijn ook even wezen kijken in de wijk Zevenkamp, daar vonden wij het armoediger dan in de andere wijken.  We vonden het niet allemaal er wat minder uitzien, maar bepaalde buurten wel. We waren in een straat en daar zag je dat de mensen niet veel geld hadden om hun huis goed te onderhouden en zag je niet veel aankleding in het huis. Daarnaast was en wel een groot grasveld en zijn ze in de wijk van plan om een park te maken, wij vonden er niet zoveel speelruimte voor kinderen.

2.2. De instellingen voor armoede

2.2.1. Scholen

Zadkine

We hebben voor de school zadkine gekozen, omdat we het belangrijk vonden om erachter te komen wat scholen doen met armoede. 

We wilden weten wat hun voor de leerlingen doen, wanneer ze hulp nodig hebben of wanneer er armoede wordt gesignaleerd bij leerlingen. 

Zadkine

Prins Alexanderlaan 55, 3067 GB Rotterdam,

tel. (010) 2511000, fax (010) 2510999,

e-mail zadkine@zadkine.nl,

website www.zadkine.nl
Roncali mavo en Thorbecke college
We hebben voor de school Thorbecke gekozen, omdat we het belangrijk vonden om er ook hier achter te komen wat de school met armoede doet. 

Dit is een school waar ze gemiddeld nog wat jonger zijn als bijvoorbeeld zadkine, dus wilden wij weten of ze daar dan anders omgaan met armoede. 

Wat ze doen als ze bij een leerling zien dat die onverzorgd is, of dat ze eigenlijk veel door verwijzen. 
Roncalli Mavo (rooms-katholiek)

Tattistraat 3-5, 3066 CE Rotterdam,

tel. (010) 4205693,

e-mail ronca.mavo@roncallimavo.nl,

website www.roncallimavo.nl
Thorbecke voortgezet onderwijs  VMBO MAVO 
Tattistraat 13 (Bezoekadres)
Postbus 8833
3009 AV Rotterdam Alexander 
T 010 289 04 00
F 010 455 39 60

Thorbecke voortgezet onderwijs  HAVO VWO
Prinsenlaan  82 (Bezoekadres)
POSTBUS 8833
3009 AV ROTTERDAM ALEXANDER
T 010 289 04 50
F 010 289 04 55

2.2.2. Organisaties
Jongerencentrum Bizar

Het jongerencentrum Bizar organiseert allerlei activiteiten die daar plaatsvinden, ook voor kinderen die in armoede leven. Ze organiseren het dicht bij huis. We wilden weten hoe zij er voor de jongeren zijn. En waarmee ze de jongeren kunnen helpen. Of zij met problemen bijvoorbeeld ook naar hun toe komen of dat het alleen maar leuk spelen en deelnemen is aan activiteiten. 

B!zar
Koningslaan 99, 3067 TG Rotterdam,
tel. (010) 4207661,
e-mail stroost@buurtwerk-alexander.nl enhhaddouch@buurtwerk-alexander.nl,
website www.buurtwerk-alexander.nl/paginas/sociaal_cultureel_werk/b!zar2
Activiteiten ontplooien en ontwikkeling voor tieners/jongeren van 12-18 jaar.
Flexus Jeugdplein:

Aangezien deze organisatie een samenwerking is tussen de verschillende maatschappelijk werkers van scholen vonden wij Flexus Jeugplein een onmisbare organisatie om te noemen in onze instelling. Doordat het over heel Rotterdam mensen heeft zitten heeft het een soort helikopter-zicht over de stad en dus ook over problemen als armoede bij jongeren.

FlexusJeugdplein
Postbus 258, 3000 AG Rotterdam,
tel. (010) 2211999, fax (010) 2211988,
website www.flexusjeugdplein.nl
Coordinatie Team Jeugd en Jongeren Open Hof:

Omdat kerken van oudsher al bezig zijn met het helpen van mensen in armoede wilden we in ieder geval één kerk betrekken in ons project. Helaas waren veel kerken niet bereikbaar en daarom zijn we blij dat deze organisatie met verschillende kerken wel bereid was om te vertellen wat zij doen. 

Coördinatie Team Jeugd en Jongeren Open Hof
Locatie: Hesseplaats 221, 3069 EA Rotterdam.
Inl.: mw. C.J. van Driel,
Hauwklaver 10, 3069 DJ Rotterdam,
tel. (010) 2518960,
e-mailcentina3l@telfort.nl,
website www.openhof-ommoord.nl
Organiseren/coördineren van kerkelijke activiteiten voor 0-24 jarigen, zoals koren, gespreksgroepen, soos en jeugdweekenden.
Mara Rotterdam:

We vinden het belangrijk dat niet alleen de daadwerkelijke vrijwilligers naar voren komen in dit project maar ook de mensen achter de schermen. Mara is een organisatie die projecten tegen armoede steunt en is dus indirect met dit probleem bezig. Ook deze organisaties zijn essentieel in het beeld over hulp voor armoede en jongeren.

Mara Rotterdam
Hang 14
3011 GG  Rotterdam
T 010-4116085
F 010-4112507
E info@maraprojecten.nl
Buurthuis Alexanderpolder

Bij de buurthuis Alexanderpolder wisten wij wel dat dit een buurthuis was en dus waarschijnlijk veel activiteiten plaatsvinden. Maar wij wilden weten of dit ook specifiek afgesteld was op armoede en jongeren. Of ze bijvoorbeeld voor weinig geld een middagje kunnen knutselen. En wat hun tegen armoede doen, en wat hun beeld van armoede is. Ook wilden wij weten of ze veel armoede bij deze jongeren tegen kwamen. 

Buurthuis Alexanderpolder
Remmet van Milplaats 15, 3067 AN Rotterdam,
tel. (010) 4205055, fax (010) 2202110.
Doc.shop

We vonden dit een rare naam voor een instelling, dus dachten eerst dat het helemaal geen instelling was. Toen we op de site gingen kijken stond daar al veel informatie hoe ze hulp boden aan verschillende doelgroepen. Wij wilden graag weten wat hun beeld was van de armoede in de wijk en met name bij de jongeren.

Doc.Shop
Jeugd en jongeren / Advies, hulp en begeleiding.
Stresemannplaat 8
(010) 4202313

Dynamo

We wilden weten hoe hun hulp boden voor armoede en dan met name naar de jongeren toe. Op de site van hun stond dat ze jongeren helpen bij bijvoorbeeld hun studiekeuze. Wij wilden dit dieper gaan onderzoeken om uit te zoeken wat ze allemaal voor de jongeren en dan met name armoede doen. En of hun hier veel mee te maken krijgen. 

Dynamo 

wijkgebouw De Oriënt,Kobehof 5,
3067 MC Rotterdam.
Email: Iris.deruiter@buurtwerk-alexander.nl Dit e-mailadres is beschermd tegen spambots. U heeft JavaScript nodig om het te kunnen zien. 
Mobiel: 06-20682353
Armoedeplatform:

De naam zegt het al. Zo goed als alle organisaties die met armoede te maken hebben komen hier bij elkaar om samen te praten over armoede en ervaringen uit te wisselen. Dit is dus eigenlijk de kern van de organisaties voor armoedebestrijding en dus onmisbaar. 
Armoedeplatform Prins Alexander
p/a Maria Wesselingstraat 8, 3065 GA Rotterdam,
tel. (010) 4208267.

Wijkcentrum Het Peil

We wilden hiervan weten of het een gewoon centrum is, een gebouw dat ergens staat waar wat formulieren lagen voor informatie of dat ze ook daadwerkelijk hulp bieden. We lazen op een site dat ze activiteiten organiseren, maar dat niet alleen. Ze geven bijvoorbeeld ook hulp, voorlichting en informatie. We wilden gaan onderzoeken of zij ook hulp boden aan jongeren die in armoede leven. 

Wijkaccommodatie Het Peil Rotterdam | wijkcentrum
Marinus Bolkplein 7
3067 AK Rotterdam
Tel: 010-4208643
Fax: 010-4206341
2.2.3. Conclusie

We hebben verschillende scholen en organisaties bezocht in de deelgemeente Prins Alexander. We hebben geprobeerd een zo divers mogelijk beeld in kaart te brengen over de verschillende armoedehulpverlening.  

 Hoofdstuk 3: Conclusie 

3.1. Samenvatting
3.1.1. Hoofdstuk 1: probleemanalyse 

1.1
De opdracht houdt in dat we moeten onderzoeken hoe er in de deelgemeente Prins Alexander om wordt gegaan met jongeren die te maken hebben met armoede. Tijdens de brainstorm kwamen er verschillende woorden naar boven: Sociale context, fraudeurs en consequentie. De deelproblemen zijn: 
1. Armoede in kaart brengen
2. Jongeren en armoedebeleid
3. Instellingen en organisaties in Alexanderpolder
4. Politiek beleid en meningen in Rotterdam
5. Wetgeving over armoede 

1.2
Het inkomen van jongeren komt uit verschillende bronnen. Voor het grootste gedeelte verdienen ze het met een bijbaan of krijgen ze het van hun ouders. Een financiële achterstand wordt door (Nibud) omschreven als achterstand van het leven van geld, rood staan, kopen op afbetalen of het hebben van openstaande rekeningen. Jongeren lenen ook. Uitwonende doen dit meer dan thuiswonende. Jongeren op de middelbare school lenen kleinere bedragen dan jongeren in het hoger onderwijs of werkende. 

Het financiële gedrag bestaat uit financiële situatie, overzicht van inkomsten en uitgaven en sparen. De financiële situatie van jongeren hangt af van hun leeftijd. Jongeren worden vaak ondersteund door hun ouders waardoor zij minder lenen en rok staan. Jongeren die meer te besteden hebben bekijken hun bankrekening vaker dan scholieren die minder te besteden hebben. Jongeren die MBO doen houden zich minder bezig met sparen en geven hun geld vaker uit. Driekwart van alle jongeren is tevreden over hun financiële situatie.

Het is belangrijk dat jongeren in hun opvoeding leren hoe om te gaan met geld. Als jongeren een goede financiële opvoeding thuis en op school krijgen komen jongeren minder snel in financiële problemen. Door middel van zakgeld en kleedgeld bereidt je kinderen voor op financiële zelfstandigheid. 

Op micro niveau houdt armoede in dat je geen warm eten, geen kleding hebt etc. Het percentage van huishoudens dat in armoede leeft (onder lage inkomensgrens) is in 2007 7,6% en in 2008, 8,0%. En onder de beleidsmatige inkomensgrens in 2007 6,6% en in 2008, 6,7%. De werkloosheid blijft dalen. Mensen raken gedemotiveerd omdat ze er soms niet op vooruitgaan als ze gaan werken. Dit komt doordat ze net zo veel uitkering krijgen als hun (minimum) loon. Veel arme kinderen zijn uitgesloten van vrijetijdsvoorzieningen die geld kosten. 

Op meso niveau komt bij wonen naar voren dat mensen gebruik kunnen maken van tal van instellingen als ze niet meer kunnen voorzien in zijn of haar behoeftes. Mensen die niet in hun behoefte kunnen voorzien met eten kunnen bijvoorbeeld terecht bij de voedselbank. Werk kan zwaar zijn waardoor je het mee naar huis neemt. Mensen die in armoede leven doen weinig in hun vrije tijd.

1.3
De deelgemeente Prins Alexander bestaat uit de volgende wijken:
Kralingse Veer
’s-Gravenland
Prinsenland
Het Lage Land
Oosterflank
Ommoord
Zevenkamp
Nesselande


In de gemeente Ommoord wonen de meeste mensen, in Zevenkamp de meeste allochtonen. In Prinsenland en het Lage Land wonen de meeste mensen met lage inkomens en in Oosterflank de meeste werkzoekende. In 2007 was 72% autochtoon en de meeste allochtonen waren Surinamers. 53% van de inwoners zaten tussen de leeftijd van 25-64 jaar. En het grootste percentage (40%) waren alleenstaanden. In de wijk Prins Alexander waren er in 2009 de meeste woningen. En in de wijk Kralingseveer de meeste koopwoningen. In Prins Alexander is er ook mogelijkheid om in de buitenlucht te spelen op speelplaatsen en – veldjes.

1.4
De visie van de politieke partijen:
- De CDA zet zich in voor schuldhulpverlening.
- Volgens de Christen unie – SGP moet het armoedebeleid worden uitgebreid.
- Bij de D66 komt het woord armoede niet voor in hun programma.
- GroenLinks is voor extra schuldhulpverlening en stimuleert het gebruik van bijzondere bijstand.
- Leefbaar Rotterdam is voor de voedselbank en voor goed, betrouwbaar en vriendelijke hulp.
- Volgens de PvdA moeten armen gesteund worden in contact te komen met de woningbouw en energiebedrijven. 
- Bij de VVD komt het woord armoede niet voor in hun programma. 
- De SP heeft ervoor gezorgd dat de collectieve ziektekostenverzekering voor minima is gekomen, zonder eigen risico.

SoZaWe ondersteunt de inwoners van Rotterdam door middel van:
- Individuele voorzieningen;
- Hulp bij schulden;
- Rechtshulp door Sociaal Raadslieden;
- Hulp bij inburgeren;
- Hulp bij laag inkomen;
- Ondersteuning door ouderen;
- Ondersteuning voor dak- en thuislozen.

Er zijn in Nederland een flink aantal wetten die van toepassing zijn op het begrip armoede. Een paar voorbeelden hiervan zijn: Algemene kinderbijslagwet, Ziektewet en de Werkloosheidswet.

Staatssecretaris Klijnsma heeft acht maatschappelijke projecten:
1. Almere doet mee.
2. Stichting De eek.
3. Praktische dienstverlening.
4. Meer kansen voor alleenstaande ouders. (een initiatief van de FNV Vrouwenbond)
5. Armoede en vrijetijdsbesteding van kinderen.
6. Samen werken aan een lokale sociale agenda.
7. Gedeelde ervaringen.
8. Onbekend en bemind.

Er is door het Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid een advies en een stappenplan gemaakt voor mensen met schulden. Voorbeelden van punten uit dit plan zijn: Financiële problemen in kaart brengen, schuldhulpverlening en wettelijke schuldsanering, saneringsplan, afwijzing en schone lei. 

3.1.2. Hoofdstuk 2: De wijk in

2.1
Door middel van het formuleren van een probleemstelling en een hypothese zijn wij op onderzoek uit gegaan. We zijn in verschillende groepjes de wijk in gegaan om instelling en wijk bewoners te spreken. Ook hebben we foto’s gemaakt van de wijken, om zo een beeld van de situatie te krijgen. Wij hebben een beschrijving gegeven over de wijken die we hebben gezien.
2.2
Om een beeld te krijgen welke instellingen er in een deelgemeente die iets doen tegen armoede, moesten we veel internet research doen. De scholen die zijn bezocht en waar een interview mee is gehouden zijn de volgende:
1. Roncalli MAVO en Thorbecke
2. Thorbecke HAVO/VWO
3. Thorbecke VMBO MAVO
4. Zadkine
Instellingen:
1. B!zar
2. Flexus Jeugdplein
3. Coordinatie Team Jeugd en Jongeren Open Hof
4. Het Peil/stitching dynamo
5. Buurthuis Alexanderpolder
6. Doc.Shop
7. Dynamo
8. Armoede Platvorm
9. Stichting Mara

2.3
Dit project hebben wij met een groep meiden tot stand gebracht. Het leuke aan dit project is, dat we allemaal een andere opleiding doen. De opdracht kun je dan ook vanuit verschillende visies bekijken. In dit hoofdstuk hebben we van iedere opleiding het perspectief weergegeven. De drie opleidingen zijn: 
1. Sociaal Pedagogische Hulpverlening
2. Pedagogiek
3. Culturele Maatschappelijke Vorming
3.2. Verbetervoorstel
Wij vinden dat de coördinatie van de zorg verbeterd kan worden. Mensen worden vaak en snel doorverwezen naar andere organisaties, en ook organisaties weten veelal niet meer waar de mensen nu geholpen kunnen worden. Daarom denken we dat het belangrijk is om een coördinatiepunt voor armoede in te stellen, de mensen die daar zouden werken moeten op de hoogte zijn van alle projecten en organisaties die zich bezighouden met het bestrijden van armoede. Zo kunnen zij mensen goed informeren en direct doorverwijzen naar de organisatie die voor hen het beste is. Als dit coördinatiepunt er niet kan komen, is het belangrijk om alsnog één vooraanstaande organisatie te kiezen, en deze volledig te informeren van het aanbod wat al bestaat. Voor de mensen moet duidelijk zijn welke hulp ze kunnen krijgen, en waar ze die kunnen vinden.

Vervolgens moet de informatie over het coördinatiepunt duidelijk worden verspreid, zodat eventuele cliënten weten waar zij terecht kunnen. Er kunnen bijvoorbeeld folders worden uitgedeeld of op een bord worden geplakt, gezorgd worden voor mondelinge reclame, en een website met informatie is ook erg handig. Men moet weten waar de hulp is, welke hulp het is, en met welke problemen er wordt geholpen. Dit is een belangrijk punt, want een nieuwe vestiging/organisatie blijft lang onbekend.

Ook moet het aanbod worden aangepast aan de mensen, in plaats van andersom. De mensen worden nu geholpen door hun situatie te matchen met het aanbod van instellingen, het is beter om te kijken wat mensen nodig hebben, en hier een aanbod voor te maken. Het aanbod is vaak gebaseerd op de gemiddelde cliënt die hier gebruik van zou kunnen maken, er moet duidelijk worden dat cliënten niet allemaal dezelfde behoeften hebben. 

Verder is het belangrijk om goede initiatieven te financieren, veel succesvolle hulp zoals die van Stichting Mara, loopt erg goed, maar tot nu toe is de hulp door een te weinig geld erg kleinschalig. Wanneer er meer gefinancierd wordt, kunnen meer mensen gebruik maken van de hulp, nu is het nog teveel een eenmanszaak. Er kan een beperkt aantal mensen worden geholpen, terwijl de vraag steeds groter wordt. Nu, en in de toekomst, zal de armoede groeien. Steeds meer mensen raken in de problemen, en daarom moeten er ook meer geholpen kunnen worden.
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Bijlage


Complete interviews met scholen en instellingen:

Organisatie Werkgroep Zonder Naam

Diaconieën RK-kerk en de Protestantse kerk

Interview met een vooraanstaand lid van de kerk

Wat is uw beschrijving van armoede?

Armoede is een subjectief begrip. In Nederland wordt je snel arm genoemd: als je geen computer kan betalen, of geen televisie kan financieren. 

Wat doet uw organisatie tegen armoede?

Wij leveren financiële hulp aan mensen die erg krap bij kas zitten. Wij doen dit onder andere omdat veel mensen geen eten kunnen kopen, hiervoor staan wij in contact met de voedselbank. Wij leveren hen een boodschappenpakket, wat eens in de maand wordt uitgedeeld, de kerk is dus een uitgiftebank van deze pakketten. Verder kan de kerk een bijdrage leveren wanneer spullen binnenshuis kapot gaan, wij kunnen hen een bedrag verschaffen om hen te helpen deze te repareren, of te vervangen. 

Wat is het toekomstbeeld m.b.t. armoede?

Het ziet ernaar uit dat steeds meer mensen in armoede komen te leven. Deze organisatie is een vrijwilligersorganisatie en krijgt dus geen financiële steun, wel zullen steeds meer mensen naar de kerk komen om hulp. We zijn bang dat we in de toekomst niet genoeg geld meer hebben om deze mensen te helpen, en uiteindelijk steeds meer mensen moeten teleurstellen. 

Wat is het resultaat van uw hulp en vindt u dat er genoeg wordt gedaan tegen armoede?

Het resultaat is erg goed, veel mensen worden geholpen en zijn ‘gered’door onze hulp. Al eerder heb ik gezegd dat onze hulp wel kleinschalig is, dus aan niet heel veel mensen geboden kan worden. Er zijn inmiddels wel veel organisaties bijgekomen die een veel grotere bijdrage leveren aan het armoedeprobleem in Rotterdam. 

B!zar

Jongerencentrum B!zar is een centrum in het Lage Land. Hier kunnen jongeren van 12 tot en met 18 jaar dagelijks terecht tijdens inloopuren. Ze kunnen zich hier vermaken met onder andere muziek luisteren, sporten, computeren, en nog veel meer. Het centrum organiseert activiteiten voor de jongeren, met de jongeren. Zo wordt het aanbod aangepast aan de vraag. Iedereen mag met voorstellen komen!

Het jongerencentrum verschaft gratis faciliteiten, zodat de minder bedeelden ook gebruik kunnen maken van de activiteiten. 

Mara

Interview met Ron van Leeuwen, consulent Maatschappelijke Activering

Wat is uw beschrijving van armoede?

Minder bedeelde mensen zijn voor mij mensen die moeite hebben met het betalen van hun rekeningen, voedsel, maar ook attributen die in het dagelijks leven nodig zijn, zoals een magnetron of een wasmachine.

Wat doet uw organisatie tegen armoede?

Mara ondersteunt vooral vrijwilligers om de projecten, uiteraard onder begeleiding, tot een succes te brengen. Één van deze projecten is Dress For Success. Dit project houdt in dat wij werklozen éénmalig een set kleding geven wanneer zij gaan solliciteren. Velen van hen hebben zelf geen geld om kleding te kopen omdat dit allemaal opgemaakt wordt aan rekeningen, schulden en voedsel. Hierdoor is er ook een grote kans dat zij niet worden aangenomen. Door de mensen deze set kleding te verschaffen, worden zij sneller aangenomen bij een sollicitatie, en kunnen ze weer aan het werk.

Het tweede project van ons in Rotterdam is Rita’s Reisbureau. Wij verschaffen vakanties aan mensen die hier zelf geen geld voor hebben, zo proberen wij sociale isolatie te bestrijden. Ook voor kinderen is dit project van toepassing. Op school horen ze anderen praten over vakantie, nu hebben zij ook iets te vertellen. Vrijwilligers van het reisbureau vragen eigenaren van een caravan of vakantiehuisje om dit één of meerdere weken per jaar gratis ter beschikking te stellen aan het project. Via contactpersonen worden deelnemers aangemeld. Ook het vervoer wordt geregeld, zelf hoeven de deelnemers alleen een kleine bijdrage te betalen. Vorig jaar werden er al 100 vakanties verschaft!

Wat is het toekomstbeeld van uw organisatie?

Onze projecten lopen ontzettend goed, maar deze zijn nog erg kleinschalig. Wij denken er daarom over om onze informatie en werkwijze te beschrijven in een boek, zodat andere organisaties ook van onze kennis gebruik kunnen maken. Dit is erg noodzakelijk, omdat armoede de aankomende jaren waarschijnlijk erg zal stijgen.

Wat is het resultaat van uw hulp en vindt u dat er genoeg wordt gedaan tegen armoede?

Het resultaat van de hulp is dat veel mensen sneller worden aangenomen bij sollicitaties, alleen maar omdat ze een kledingsetje van ons hebben gekregen. Ook zijn er nu minderbedeelde mensen op vakantie gegaan, wat hiervoor niet kon. Dus het resultaat is wel duidelijk zichtbaar, alleen zou deze op grotere schaal uitgevoerd moeten worden, als andere organisaties dit ook gaan invoeren. Ik vind dat veel organisaties onopgemerkt blijven, zoals de hulp in kerkgemeenschappen, zo is er niet echt een duidelijk beeld wat er wordt gedaan, en wat nog toegevoegd moet worden.

Wijkcentrum Het Peil/Stichting Dynamo 

Interview met jeugdmentoraat Iris 
Wat is uw beschrijving van armoede? 
Dat er weinig inkomsten zijn en dat leidt weer tot schulden en tot negatief persoonlijke ontwikkeling. Dus dat armoede niet alleen is dat er weinig geld is, maar dat armoede ook tot andere dingen kan leiden. 


Wat doet u tegen armoede?
 Ik ben jeugdmentoraat en ik help jongeren met hun problemen rondom schulden en het zoeken van werk en een huis. Ik doe een soort van voorwerk voor de kredietbank, de jongeren nemen al hun post en brieven mee naar mij en dat ga ik allemaal doornemen. In de post kom ik vaak brieven tegen van deurwaardes en schuldeisers. Daarna ga ik contact opnemen met de kredietbank en zo komen ze of terecht bij schuldhulp of bij schuldhulpsanering. 

Wat is het toekomstbeeld 2010 van de instelling, kerk of school? Op een andere manier omgaan met middelen, regels en toegangsmiddelen, die moeten ze losser maken. De instellingen moeten wat flexibeler worden. Ze moeten niet de mensen aan het aanbod matchen, maar ze moeten het aanbod aanpassen aan de jongeren.

Interviews instelling Doc.shop

Wat is uw beschrijving van armoede? 

De toestand waarin iemand verkeert, die bijna niets heeft om van te leven. 

Wat doet u tegen armoede?

Doc.shop informatiepunt doet zelf niks tegen armoede, wel reiken wij mogelijkheden aan om uit de armoede te komen. (Werk/scholing)

Wat is uw toekomstbeeld van de instelling?

Positief, wij blijven de jongeren informeren, adviseren over allerlei onderwerpen als rechten, werk, scholing, huisvesting, gezondheid enz. 

Armoedeplatform
Hans Poldervaart

Wat is u beschrijving van armoede?


Ik geef hiervoor een definitioe waarmee wij werken, namelijk die van Andries Baart. Tevens stop ik er een bijlage bij waarin armoede in 6 dimensies wordt beschreven. Hiermee werken wij ook.

De definitie van Baart:  “geldgebrek, een beperkte sociaal- culturele participatie, een verloederde woonomgeving, een permanent beroep op overlevingsvermogens, een wankele gevoelshuishouding en een aanslag op de waardigheid” (A. Baart 2001).
Wat doet u (instellingen, scholen en kerken) voor of tegen armoede?

 Ik ondersteun het armoedeplatform Prins Alexander. Daarin zitten 18 deelgemeentelijke organisaties die ervaringen uitwisselen om armoede aan te pakken, zoals b.v. wat we concreet voor de verarmde mensen kunnen doen. Verder organiseren we gezamenlijke activiteiten zoals de Blutfestivals, week van de kans€n, uitgifte van publicaties en laatst voor de verkiezingen nog een debat met lokale politici over armoede en hun aanpak.

Wat is u inspraak in het gemeentelijk beleid? 

Het gaat niet zozeer om inspraak maar om organiseren van activiteiten, dialoogvoering, hulp organiseren en waar mogelijk de armen aan het woord laten. Dat laatste is erg moeilijk omdat mensen niet graag uit de kast komen over armoede.

 Wat zijn de effecten van u hulp en vindt u dat er genoeg hulp is voor jongeren die in armoede leven?

De effecten zijn moeilijk te meten behalve dat we weten dat er een aantal mensen is dat gebruik maakt van de geboden hulp. De vraag is ook welke effecten je wilt meten. Is dat het hulp aanbod? Of mensen zelfredzamer worden?... dat laatste bedoel ik vooral dat het moeilijk is te meten.  Voor de jongeren verwijs ik je naar Doc Shop, Nicole Roelen (zie ander mailantwoord.

Zadkine

Susan Hieminga

Wat is uw beschrijving van armoede?

Wanneer je niet meekan in de algemene maatschappelijke activiteiten die der en van je verwacht worden en wanneer het toch wel afwijkt van het gemiddelde. In basisbehoeften niet in kunt voorzien, wonen opleiding, kleding, vakanties. 

Wat doet uw (instellingen, scholen en kerken) voor of tegen armoede?

Direct niks. Ik kan signalen afgeven op het moment dat leerlingen bijvoorbeeld geen schoolboeken kunnen betalen. In gesprek over het regelen van dingen tussen Zadkine en andere instellingen. Ik ga wel verder, bijvoorbeeld bij een leidinggevende signalen afgeven over problemen bij studiefinanciering. Niet alleen weinig inkomsten, ook problemen met werk vinden, leren budgetteren. Soms krijg ik ook met een heel gezin te maken

Verwijst u ook vaak door?

De Kredietbank houdt spreekuren op school. Wachtlijsten zijn wel lang. Formulierenteam van SosaW kan kijken of iemand in aanmerking komt voor aanvulling. Er zijn best veel betrokkenbestanties die ook makkelijk toegankelijk zijn. 

Wat is uw/ het toekomstbeeld van de instelling, kerk of school?

Ik heb niet de verwachting dat ik invloed heb. Wel de bedoeling om te blijven signaleren. Mondig maken van cliënten zelf is erg belangrijk. Ik stimuleer ze om voor zichzelf op te komen, deze jongeren komen vaak niet voor zichzelf op. De hulpverlener moet dan de schakel zijn. Ik denk dat dit meer moet gebeuren. We hebben de neiging om vooral te verzorgen en te betuttelen. Soms maken cliënten er zelf een puinhoop van. 

Wat is uw inspraak in het gemeentelijk beleid? 

Ik heb er wel mee te maken maar ik heb geen inspraak. Als je hard genoeg blijft schreeuwen krijg je wel dingen voor elkaar zoals bijvoorbeeld samenwerkingsverbanden met Woonfoyer, Flexisjeugdplein en Sosa W. Woonfoyer is voor jongeren die niet meer thuis kunnen wonen maar zelf niet genoeg geld hebben om een zelfstandige woning te hebben. In die zin heb je wel invloed maar over het algemeen niet. 

Wat zijn de effecten van uw hulp en vindt u dat er genoeg hulp is voor jongeren die in armoede leven?

Dat is heel moeilijk te meten. Je moet het hebben van kleine resultaten. Je kunt vaak door de bomen het bos niet meer zien want de situaties van deze jongeren zijn vaak heel complex. Er zijn bij gezinnen problemen op meerdere gebieden. Je kunt ze in stapjes helpen door een stappenplan te maken. Eerst helpen met het zoeken naar een baan en brieven schrijven naar de IB-groep. Dan kun je ze helpen met de woonsituatie. Het lukt natuurlijk niet altijd, vaak komen ze niet opdagen of haken ze af. Je moet blij zijn met kleine succesjes. Ik ga best wel ver in het blijven proberen maar het ligt ook aan de eigen motivatie en inzet in hoeverre ik ze ook blijf volgen. 

Thorbecke havo/vwo

Lucie van Meijeren

Wat is uw beschrijving van armoede?

Ik heb geen eenduidige definitie. Ik denk dat de algemene definitie redelijk klopt, als je met het geld dat je verdient of binnenkrijgt geen basisbestaansmiddel bestaan van kan opbouwen (geen mobiele telefoon) dan val je wel in deze categorie in Nederland. 

Wat doet uw (instellingen, scholen en kerken) voor of tegen armoede?

We hebben een rijke populatie op school. Als we weten van leerlingen dat er problemen zijn. Er zijn betalingsregelingen mogelijk maar ze moeten er zelf naar vragen en die ouders moeten over een ontzettende drempel heen. Als we het weten zullen we aan alle kanten helpen. Er zijn wel potjes maar de ouders moeten met de billen bloot. 

Heeft u een doorverwijzende functie of pakt u problemen zelf aan?

Leerlingen die met mij willen praten over hun problemen kan ik zelf helpen door bijvoorbeeld een wekelijkse afspraak. Als jongeren zelf te arm zijn verwijs ik ze door naar financiële administratie van school en anders doorverwijzen naar externe derden. (schuldhulpverlening). Dat gebeurt op deze school overigens zo goed als nooit. 

Wat is uw/ het toekomstbeeld van de instelling, kerk of school?
Maar een paar leerlingen van de 700 op onze school zijn echt arm. Ik vind dat de bereikbaarheid van gelden voor armen beter zou moeten zijn. Het is op dit moment zo verspreid dat mensen vaak niet weten waar ze het moeten zoeken. Het zou handig zijn als ik wist waar ik zijn moest als ik mensen moet doorverwijzen, als er bijvoorbeeld 1 telefoonnummer zou zijn waar ik naar toe zou kunnen bellen. Bij hulpverlening is dat altijd heel versnipperd. Mensen moeten dingen zelf gaan zoeken want ik zoek alleen voor het kind op mijn school. Daar stranden de meeste ouders al. De gemeente zegt dan dat ze geld hebben begroot maar dat het niet is gebruikt. Aanbod en vraag zijn er wel maar ze weten elkaar vaak niet te vinden. Er zijn niet voor niks functies als zorgcoördinator ontstaan. Door de nieuwe wetgeving denk ik dat dit gaat stijgen, ik denk dat kinderen hulpverlening niet meer zullen vinden. Vroeger waren er speciale scholen voor kinderen met een afwijking maar tegenwoordig zitten al deze kinderen op reguliere scholen omdat het goedkoper is. Deze kinderen zullen toch hulp moeten krijgen en het regulier onderwijs is hier niet op gericht en dus ontstaan er zorgcoördinatoren Bij gezinnen met problemen zijn deze vaak multidisciplinair. 

Wat is uw inspraak in het gemeentelijk beleid? 

Geen. Ik denk dat ik als ik heel hard aan de bel zou hangen ik wel wat voor mekaar zou krijgen maar ik ben lid van de 4e macht. Ik ben een klein stukje beleidsmaker op school maar vooral uitvoerend. 

Wat zijn de effecten van uw hulp en vindt u dat er genoeg hulp is voor jongeren die in armoede leven?

De effecten kun je moeilijk zien. Je hebt te maken met leerlingen die met heel veel dingen te maken hebben. Veel variabelen van toepassing op een kind. Ik ben allang blij als een kind zegt dat het ene zetje dat ik hun heb gegeven heeft geholpen. Ik heb niet de illusie dat ik hun problemen op kan lossen. Als de ouders teveel geld uit blijven geven kan ik dat niet stoppen, ik ben een doorgeefluik en kan ze alleen advies geven. Ik probeer de leerlingen wel te volgen want ik ben nieuwsgierig genoeg. Zolang ze buiten school zijn ben ik ze vaak kwijt. Ik kwam een oud leerling tegen die zei dat hij na dat hij van school ging het berg afwaarts is gegaan. Hij deed het meer voor mij dan voor zichzelf. Ik heb hier genoeg leerlingen waar ik het druk mee heb. Ik mag alleen doorverwijzen. Die instanties geven amper door of iemand wel of niet op komt dagen, wij zijn geen partij in hun ogen en zouden er zelf achteraan moeten bellen. 

De hulpverlening is altijd gericht op de ouders, kinderen zijn nog geen 18 en zijn dus geen partij. Het is altijd gericht op de mensen die wettelijk aanspreekbaar zijn. Als de ouders niet willen dan moet je hopen dat bureau jeugdzorg erbij komt. Al zouden ze maar een stem krijgen. Wettelijk is bepaald dat jij onder het gezag van je ouders of van een voogd valt. Ouders krijgen het geld van bijvoorbeeld een zakgeldregeling en het hoeft dus niet bij de jongeren terecht te komen. 

Roncalli Mavo en Thorbecke college
Mevrouw Kamaansing

Mevrouw Kamaansing is werkzaam als sociaal medewerker op het Roncalli Mavo en het Thorbecke College. Zij is aangesloten bij het Flexus jeugdplein en hiervandaan op deze scholen terecht gekomen. Mevrouw Kamaansing zou armoede met de volgende woorden willen omschrijven:’Als je niet kunt rondkomen met je uitkering zonder schulden van luxe problemen.’ 

Als sociaal medewerker heeft zij vooral een verwijsfunctie. Als ze ziet dat ouders van kinderen te kampen hebben met armoede verwijst zij ze door naar bijvoorbeeld de schuldsanering. Met de jongeren zelf doet ze aan budgetteren. 

In de wijk heeft mevrouw Kamaansing weinig tot geen inspraak. Zij is als sociaal medewerker wel aangesloten bij het DOSA. Hier vindt een overleg plaats met verschillende disciplines uit de wijk. Zo kunnen we van verschillende kanten horen hoe het met een bepaald persoon gaat en diegene beter helpen.
Wat is uw beschrijving van armoede?
Armoede is een breed begrip. In Nederland zie ik dit begrip anders dan in andere landen. Maar voor Nederland zou ik zeggen als je niet kunt rondkomen met je uitkering zonder schulden van luxe problemen. 

Wat doet uw school voor of tegen armoede?
Als sociaalmedewerker krijg ik zelf het meeste met armoede te maken. Het komt voor dat jongeren problemen hebben door de thuis situatie. Dit kan bijvoorbeeld komen door armoede. De enige functie die ik hier in heb is een verwijsfunctie. Ik verwijs de ouders door naar bijvoorbeeld door naar de schuldsanering. 

Jongeren zijn bij schulden vaak de dupe van hun ouders. Doordat hun ouders schulden hebben krijgen de jongeren hier last van. Het komt zelden voor dat jongeren zelf een schuld hebben. 

Wat is uw/ het toekomstbeeld van de school?
Ik denk dat we hetzelfde blijven doen als dat we nu doen. Ik blijf vooral mijn verwijsfunctie houden. Daarnaast doen we met jongeren aan budgetteren. Als we zien dat jongeren niet goed om gaan met hun geld kan dit hun helpen. We laten ze door middel van budgetteren zien hoe ze om kunnen gaan met hun geld. 

Natuurlijk wil je armoede het liefste voorkomen. Af en toe snap ik niet dat er in een land als Nederland armoede moet zijn. Je zult er helaas nooit helemaal vanaf komen omdat er meerdere redenen achter zitten. Aan psychiatrische problemen kun je helaas niet altijd iets doen. 

Bent u tevreden met de mogelijkheden die u heeft?
Ja, ik ben tevreden met wat ik tot nu toe voor de jongeren kan doen. We hebben op school ook een regeling als ouders geen eten voor hun kinderen kunnen betalen. Voor de meeste jongeren is het normaal om brood mee naar school te kunnen nemen maar dit is niet voor iedereen zo. Als we op de hoogte zijn dat dit voor iemand niet geldt, doen we af en toe brood in hun kluisje. Dit natuurlijk alleen in overleg met de leerling!  


Wat is uw inspraak in het gemeentelijk beleid?

Ik heb geen inspraak in het gemeentelijk beleid. We hebben wel veel overleg met andere sociaalmedewerkers uit de buurt. Wij zijn aangesloten bij het DOSA. DOSA is een overlegvorm in de wijk. Hier vindt een overleg plaats met verschillende disciplines uit de wijk. Zo kunnen we van verschillende kanten horen hoe het met een bepaald persoon gaat en diegene beter helpen.

Wat zijn de effecten van uw hulp en vindt u dat er genoeg hulp is voor jongeren die in armoede leven?
Ik denk dat er voor jongeren genoeg hulp is die in armoede leven. Het hangt er alleen wel vanaf of de ouders hiervoor openstaan. Zij zijn in de meeste gevallen diegene die het uiteindelijk moeten doen. De rompslomp van al het papierwerk maakt het wel moeilijk voor de ouders. Hier worden ze dan ook vaak bij geholpen. 
Er is bij ouders ook vaak spraken van schaamte waarom ze geen hulp willen.

De effecten van de hulp zijn voor ons altijd afhankelijk van de andere instanties. Dit omdat wij een verwijsfunctie hebben. Bij jongeren zie je wel vaak dat ze leren budgetteren. Het is toch mooi om te zien dat ze in het weekend een bijbaantje hebben in plaats van op straat te hangen!

� http://www.povertynet.org


� http://www.cmo.nl/pjb/pdf/pjb-armoede.pdf


� � HYPERLINK "http://www.nji.nl/smartsite.dws?id=115252" �http://www.nji.nl/smartsite.dws?id=115252� 


� � HYPERLINK "http://nieuws-uitgelicht.infonu.nl/mens-en-samenleving/16969-cbs-1-miljoen-huishoudens-leven-in-nederland-in-armoede.html" �http://nieuws-uitgelicht.infonu.nl/mens-en-samenleving/16969-cbs-1-miljoen-huishoudens-leven-in-nederland-in-armoede.html� 


� � HYPERLINK "http://www.voedselbankennederland.nl/" �http://www.voedselbankennederland.nl/�


� � HYPERLINK "http://www.nibud.nl/omgaan-met-geld/kinderen-en-geld/financiele-opvoeding.html"��http://www.nibud.nl/omgaan-met-geld/kinderen-en-geld/financiele-opvoeding.html�


� � HYPERLINK "http://www.nibud.nl/over-het-nibud/actueel/onderzoeken/nieuws/nc/1/artikel/jongeren-kunnen-financiele-verantwoordelijkheid-niet-aan-1.html"��http://www.nibud.nl/over-het-nibud/actueel/onderzoeken/nieuws/nc/1/artikel/jongeren-kunnen-financiele-verantwoordelijkheid-niet-aan-1.html�


�� HYPERLINK "http://www.prinsalexander.rotterdam.nl/Rotterdam/Openbaar/Deelgemeenten/PrinsAlexander/08feitenencijfers/Monitor%20Prins%20Alexander%202007.pdf" ��http://www.prinsalexander.rotterdam.nl/Rotterdam/Openbaar/Deelgemeenten/PrinsAlexander/08feitenencijfers/Monitor%20Prins%20Alexander%202007.pdf�


�� HYPERLINK "http://www.prinsalexander.rotterdam.nl/Rotterdam/Openbaar/Deelgemeenten/PrinsAlexander/08feitenencijfers/Monitor Prins Alexander 2007.pdf"��http://www.prinsalexander.rotterdam.nl/Rotterdam/Openbaar/Deelgemeenten/PrinsAlexander/08feitenencijfers/Monitor%20Prins%20Alexander%202007.pdf�


�http://www.prinsalexander.rotterdam.nl/smartsite1144.dws?Menu=430117&MainMenu=430117&goto=350970&channel=1015&substyle=352750


�http://prinsalexander.rotterdam.digigids.com/


� � HYPERLINK "http://www.clraadsozawerotterdam.nl/nieuws-cli%C3%ABntenraad/rotterdam-armoedevrij.html" \t "_blank" �http://www.clraadsozawerotterdam.nl/nieuws-cli%C3%ABntenraad/rotterdam-armoedevrij.html� 


�� HYPERLINK "http://home.szw.nl/index.cfm?menu_item_id=13723&hoofdmenu_item_id=13825&rubriek_item=391898&rubriek_id=391817&set_id=2374&doctype_id=6&link_id=181987"��http://home.szw.nl/index.cfm?menu_item_id=13723&hoofdmenu_item_id=13825&rubriek_item=391898&rubriek_id=391817&set_id=2374&doctype_id=6&link_id=181987�


�� HYPERLINK "http://home.szw.nl/index.cfm?fuseaction=app.document&link_id=183622" ��http://home.szw.nl/index.cfm?fuseaction=app.document&link_id=183622�


�� HYPERLINK "http://home.szw.nl/index.cfm?menu_item_id=13755&hoofdmenu_item_id=13825&rubriek_item=391841&rubriek_id=391817&set_id=1165&doctype_id=6&link_id=75024"��http://home.szw.nl/index.cfm?menu_item_id=13755&hoofdmenu_item_id=13825&rubriek_item=391841&rubriek_id=391817&set_id=1165&doctype_id=6&link_id=75024�
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